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Poslani

Azylovy dim Women’s Center & Shelter of Greater Pittsburgh funguje v tomto americkém mésté pres
nejen s nedostatecnymi ubytovacimi kapacitami, ale predevsSim se zastaralym bezpecnostnim a
komunikaé¢nim systémem. Pro neziskovou organizaci, kterd poskytuje uUtocisté az pro 8000 obéti
fyzického i psychického nasili ro¢né, je pritom moderni komunikac¢ni systém a zabezpeceni se
spolehlivou kontrolou vstupu naprosto zasadni. Centrum se proto rozhodlo investovat do nového
feseni zalozeného na sitovych technologiich. Volba padla na robustni telefonni systém spolecnosti
Cisco integrovany s IP video interkomy a kontrolou vstupu od 2N.

LInterkomy 2N a jejich systémy kontroly vstupu
nam skutecnée pomohly zvysit nasi bezpecnost.”

Mark Ritter, spravce informacnich systému
Women's Center & Shelter of Greater Pittsburgh

Reseni

Zeny obvykle prvné kontaktuji azylovy ddm telefonicky
prostfednictvim horké linky. Prvnim krokem k modernizaci
tedy byla instalace nového komunika¢niho systému
zalozeného na softwaru Unified Communications Manager
od spolec¢nosti Cisco. Tato robustni sitovda komunikacni
infrastruktura centru poskytla bezpeéné a Skalovatelné
fizeni hovortd. Nasledovala modernizace zabezpeceni
celé budovy. Hlavnim cilem bylo vybudovat integrované
bezpecnostnifeseni, které by spojilo novy (video)telefonni
systém s IP video interkomy a dynamickou IP kontrolou
vstupu. Ukol jako stvofeny pro produkty 2N.




Ochranu okoli budovy a vstupu poskytuji interkomy 2N® IP Verso vybavené RFID c¢teckou a
dotykovou klavesnici. Pro vstup se pouziva dvoufazovy systém ovéreni: rezident tedy musi vedle
pfistupové karty zadat také osobni PIN. Pfedchdzi se tak narusitelim, ktefi by se do objektu
mohli dostat pomoci odcizené nebo ztracené karty. Kdyz navstévnik nebo obyvatel centra stiskne
tlacitko na interkomu, videohovor se spoji s telefonem v kancelafi budovy. Videozdznam osoby
u vstupu je v pfipadé jakychkoliv problémt dals$im ochrannym bezpeénostnim prvkem. Uvnitf
budovy pak vstupy do détské herny a prostoru pro zaméstnance chrani interkomy 2N°® IP Force

s obousmérnym audiem a Sirokouhlymi HD kamerami.

,Se zvysenou viditelnosti a dvoufazovym overenim neexistuje
zpusob, jak by nasilnik mohl proniknout do arealu.

Mark Ritt

er, spravce informacnich systému
nen’s Center & Shelter of Greater Pittsburgh
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Benefity

* SNADNA INTEGRACE BEZPECNOSTNIHO A KOMUNIKACNIHO SYSTEMU
« SPOLEHLIVA SPRAVA VSTUPU S DVOJITYM OVERENIM

« JEDNODUCHE ROZSIRENI CELEHO SYSTEMU

« SNADNA SPRAVA INTERKOMU DIKY 2N® ACCESS COMMANDER

Vysledek

Integrace funguje bezchybné. Pracovnici centra mohou vzdalené monitorovat vchody, kontrolovat
navstévniky nebo vpustit dovnitf zaméstnance a zapomnétlivé rezidenty. Integrované systémy 2N
a Cisco tak zasadné zvysily Uroven zabezpeceni celého objektu. A centrum se snazi feSeni dale
zlepSovat. Jednou z moznych novinek je napriklad vyuziti systému pro rozpoznani pohybu prede
dvermi. Interkomy 2N v pripadé detekce pohybu spusti pfedem nahranou hlasovou vyzvu smérem
k osobé prede dvefmi. Flexibilita a jednoduché rozsifeni systému patfi k mnoha vyhodam, které
novy systém azylovému domu Women’s Center & Shelter of Greater Pittsburgh prinesl.
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