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An Axis company

VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY PRO NAKUP MATERIALU

¢. SP/02/2021

UVODNI USTANOVENI

Tyto VSeobecné obchodni podminky pro nakup
materidlu (dale jen ,Podminky“) upravuji vzajemna
prava a povinnosti mezi stranami kupni ¢i jiné
obdobné smlouvy, které sodkazem na tyto
Podminky uzavird spole¢nost 2N
TELEKOMUNIKACE a.s., se sidlem Modranska
621/72, 143 01 Praha 4, Ceskd republika, 1CO:
26183960, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 6613
(dale jen ,2N“) jakozto kupujici, objednatel,
zakaznik ¢i jinak oznacend osoba vobdobném
postaveni na strané jedné, s jinymi subjekty jakoZto
prodavajicimi, dodavateli, poskytovateli ¢i jinak
oznacenymi osobami v obdobném postaveni (déle
jen ,Dodavatel”) na strané druhé (déle jen
,Smlouva“).

Témito Podminkami se fidi pravni vztahy Smluvnich
stran vyplyvajici z prislusSné Smlouvy anebo sni
jakkoli souvisejici, a to i v pfipadé, Ze Dodavatel
odkaze pti jednani smérujicim k uzavieni Smlouvy
na jiné obchodni podminky.

Obsahuje-li Smlouva uzaviena mezi Smluvnimi
stranami ujedndani odlisna od téchto Podminek, maji
ujednani uvedend ve Smlouvé prednost.

Tyto Podminky se stdvaji podstatnou a nedilnou
soucasti vsech Smluv uzavienych s odkazem na tyto
Podminky.

Dodavatel neni opravnén bez predchoziho
vyslovného pisemného souhlasu 2N vyloucit
uc¢innost téchto Podminek, ustanoveni téchto
Podminek (véetné jakékoli jejich Casti) ménit ¢i
doplfiovat, byt i jen zplsobem, ktery tyto Podminky
¢i Smlouvu méni jen nepodstatné, ani zplsobem,
ktery totoZzné podminky vyjadfuje pouze jinymi
slovy; pouziti ustanoveni 1740 odst. 2 a 3
Obcanského zdkoniku se vylucuje. Jakykoli odkaz
Dodavatele na jeho vlastni obchodni podminky ci
obchodni podminky tretich stran nevyvolava pravni
ucinky; ustanoveni § 1751 odst. 2 Obcanského
zakoniku se vylucuje.

Spolecnost 2N je opravnéna tyto Podminky kdykoli
ménit. Pro Smlouvu vsak plati Podminky ve znéni
platném ke dni jejiho uzavreni.

2.1

VYMEZENI A VYKLAD POIMU

Kromé dalSich pojmG vymezenych v téchto
Podminkach maji nasledujici pojmy uvozené velkym
pismenem pro Ucely téchto Podminek nize uvedeny
vyznam:

a) ,Datem dodani“ se rozumi datum uvedené v
prislusné Smlouvé, kdy bude Vyrobek dodan na
misto uvedené v Objedndvce.

b) , Dodaci lhGtou“ se rozumi doba od pfijeti
Objednavky do okamziku, kdy Dodavatel doda
hotové Vyrobky 2N nebo Urcené osobé v
souladu s pfislusnou dodaci podminkou.

c) ,Know-how" se rozumi veskeré technické a jiné
informace, které nejsou vefejné (jinak nez v
disledku  poruseni  dlvérnosti), zejména
informace obsahujici koncepty, objevy, Udaje,
primyslové vzory, vzorce, napady, vynalezy,
metody, modely, postupy, ndvrhy pokust a
zkousek a vysledky pokus( a zkousek, vyrobni
udaje, procesy, specifikace a techniky, nebo
souvisejici s vySe uvedenym.

d) ,Komponenty” se rozumi komponenty a
materialy, které maji byt pouzity pfi vyrobé
kazdého Vyrobku a které jsou uvedeny ve
Specifikaci pro kazdy takovy Vyrobek; tento
pojem zahrnuje i Strategické komponenty (jak
je definovano v ¢lanku 5), nevyplyva-li z
kontextu néco jiného.

e) ,Obcanskym zakonikem” se rozumi zakon ¢.
89/2012 Sb., obcansky zdkonik, v platném
znéni.

f) ,Objednatel” ma vyznam vymezeny v ¢lanku
10.1.

g) ,Objednavkou” se rozumi pisemnd nebo
elektronickd objednavka nebo potvrzeni
ucinéné spolecnosti 2N nebo Urcenou osobou
ve vztahu ke koupi jednoho nebo vice
konkrétnich Vyrobkd. Objednavka stanovi
podrobné podminky ve vztahu kdanému
Vyrobku, zejména Specifikace, mnozstvi
Vyrobk, cenu, Uréenou osobu (je-li odlisna od
2N) a prepravni pokyny (véetné mista dodani), a
Datum dodani.



h) , Ochrannymi znamkami“ se rozumi jakékoli

i)

m

ochranné znamky, obchodni nazvy, chranéné
nazvy, loga, oznaceni, symboly, pramyslové
vzory nebo jiné znacky (zapsané ¢i nezapsané),
pouZivané v souvislosti s Vyrobky, které
pfislusnd Smluvni strana vlastni ¢i uZivd na
zakladé licence udélené tretimi osobami.

,0znameni o technické zméné” nebo ,ECN“
(Engineering Change Notice) ma vyznam
vymezeny v ¢lanku 8.1.

nebo ,IPR“

rozumi

,Pravy dusevniho vlastnictvi“
(Intellectual  Property Rights) se
celosvétova prava podle obycejového prava
(common law) a legislativy (statutory law)
tykajici se i) patent( a patentovych pfihlasek, ii)
autorskych dél, véetné autorskych prav, Zadosti
o autorskd prava, zapist autorskych prav, iii)
prav k obchodnim tajemstvim a ochrany
obchodnich a prdmyslovych tajemstvi a
davérnych informaci, iv) ostatnich vlastnickych
prav tykajicich se dusSevniho vlastnictvi
jakéhokoli druhu a povahy, v) prav obdobnych
pravim vyse uvedenym a vi) zapist, prihlasek,
slouceni, rozdéleni, prodlouZeni, obnoveni
platnosti, opétovnych vydani a rozsifeni vyse
uvedenych prdv, které v souc¢asné dobé existuji
nebo které budou v budoucnu podany, vydany
Ci ziskany.

,Sluzbami“ se rozumi Ccinnosti nezbytné k
vyrobé, prodeji a/nebo dodani Vyrobkd 2N
nebo Urcené osobé (pfipadné vietné zajisténi
Komponent, montaze, konfigurace a testovani
Vyrobkll),  provadéné v  souladu se
Specifikacemi a/nebo dalsimi podminkami
dohodnutymi Smluvnimi stranami v pfislusné
Smlouvé; ,Vyrobnimi sluzbami“ se rozumi
¢innosti  nezbytné kvyrobé Vyrobkd podle
Specifikaci oznac¢enych 2N.

,Smlouvou” (jak je tento pojem definovan
vélanku 1.1) se rozumi jakakoli smlouva o
dodavce Vyrobk( a/nebo poskytnuti dalsich
Sluzeb uzaviend mezi 2N a Dodavatelem
s odkazem na tyto Podminky, a to i formou
Objednavky a jejiho potvrzeni podle ¢lanku 10.

,Smluvni stranou” se rozumi spolecnost 2N
a/nebo Dodavatel.

,Specifikacemi” se rozumi informace v pisemné
nebo obsahujici
podrobnosti o Vyrobcich a poZzadavky na vzhled,
technické, vykonnostni, provozni a funkéni
pozadavky (pokud je to relevantni, zejména
hardware, firmware a software Vyrobkd),
zejména vykresy, vykaz materidl( (kusovnik),
schémata, technické specifikace a podrobnosti
tykajici se vyroby a testovani Vyrobkd, které 2N

elektronické formé

2.2

o)

oznac¢i ve vztahu ke kazdému Vyrobku.
Specifikace urcuje, sdéluje a vidy vlastni
spole¢nost 2N. Pokud existuje vice
Specifikaci pro dany Vyrobek, pouzZije se
nejnovéjsi revize schvédlena obéma Smluvnimi
stranami. Specifikace mohou byt pfilezitostné
upravovany spolec¢nosti 2N rovnéz formou ECN

postupem popsanym v ¢lanku 8.

revizi

,Spfiznénou spolecnosti“ se v souvislosti s
ur¢itou Smluvni stranou rozumi jina korporace,
osobni spolecnost, svérensky fond ¢i jind
pravnicka osoba, ktera takovou Smluvni stranu
ptimo nebo neptimo (prostfednictvim jednoho
¢i vice prostfednikd) ovlada, je ovladana
takovou Smluvni stranou nebo je ovladana
stejnou osobou jako takova Smluvni strana. Pro
ucely této definice se ,ovladanim“ rozumi
vlastnictvi padesati (50) ¢i vice procent
vydanych akcii spojenych s hlasovacimi pravy, ¢i
jinych podild na vlastnim kapitalu obvykle
spojenych s hlasovacimi pravy.

,Subdodavatelem” se rozumi jakakoli fyzicka
nebo pravnicka osoba, zakladé
smlouvy s Dodavatelem pini pod kontrolou
Dodavatele ¢ast jeho zavazk( podle Smlouvy.

kterd na

,Uréenou osobou“ se rozumi Spfiznéna
spolecnost 2N nebo jind tfeti osoba uréend
spolec¢nosti 2N, kterd je opravnéna objedndvat
Vyrobky u Dodavatele podle Smlouvy a téchto
Podminek, a/nebo které Dodavatel doda

Vyrobky podle Smlouvy a téchto Podminek.

»Votvirak CZ“ se rozumi digitalni vyrobni archiv
spolec¢nosti 2N pristupny na vyrobnim serveru,
ktery obsahuje (napf. vykresy,
specifikace Komponent apod.) pro dily
pouzZivané ve Vyrobcich a pokyny pro jejich
vyrobu.

informace

,Vynalezy“ se rozumi jakékoli objevy, vynalezy,
zlepSovaci navrhy, vylepseni nebo napady (bez
ohledu na to, zda podléhaji patentu, autorskym
pradvdm nebo jinym Pravim dusevniho
vlastnictvi ¢i nikoli).

,Vyrobky“ se rozumi produkty, dil¢i sestavy a
prisluSenstvi dodavané Dodavatelem podle
Smlouvy a popsané ve
Specifikacich.

vymezené a

Jestlize kontext nevyZaduje jinak, pak v téchto
Podminkach:

a)

b)

odkazy na ,clanky” budou vykladany jako
odkazy na ¢lanky téchto Podminek;

odkazy na jakykoli zakon, pravni predpis nebo
ustanoveni pravniho predpisu budou vykladany
jako odkaz na tentyZ zékon, pravni predpis nebo
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ustanoveni pravniho predpisu tak, jak ptipadné
tyto budou pribéiné doplnény, ménény,
rozsireny nebo znovu pfijaty;

c) odkazy na ,dny“ znamenaji odkazy na
kalendarni dny;

d) odkazy na ,pracovni dny” znamenaji odkazy na
kterykoli den, kromé soboty, nedéle a dn(, na
néz pripada statni svatek podle platnych
pravnich piedpist Ceské republiky;

e) pojmy uvedené v téchto Podminkdch v
mnozném Cisle maji shodny vyznam i v
jednotném cisle, a naopak;

f) nadpisy uzivané v téchto Podminkach se
vkladaji pouze pro prehlednost a pfi vykladu
téchto Podminek nebudou brany v tvahu;

g) vyrazem ,zejména” nebo ,vcetné” se rozumi
bez omezeni na polozky uvedené v pfislusném
vyctu.

PREDMET SMLOUVY

Smlouva stanovi konkrétni podminky, za kterych
bude Dodavatel poskytovat pro 2N Sluzby a dodavat
Vyrobky spole¢nosti 2N a/nebo Uréené osobé.

Vyrobky je u Dodavatele opravnéna objedndvat
také Urcend osoba. V takovém pripadé koupé
Vyrobkl probéhne v souladu se smlouvou mezi
Urcenou osobou zadavajici Objednavku a
Dodavatelem; pro takovou smlouvu plati tyto
Podminky obdobné, a to i v pfipadé, Ze Urcena
osoba a Dodavatel odkazou pfi jednani o Smlouvé
na jiné obchodni podminky. K jakymkoli ujednanim
mezi Ur¢enou osobou a Dodavatelem odchylnym
od téchto Podminek se nepfihlizi, nebyla-li predem
pisemné odsouhlasena 2N. Skutecnost, Ze Urcena
osoba koupi od Dodavatele Vyrobky podle téchto
Podminek, vSak neznamena, Ze spolecnost 2N
prebira odpovédnost za povinnosti Urené osoby
vUci Dodavateli; Urcena osoba jedna svym vlastnim
jménem.

Neni-li ve Smlouvé stanoveno vyslovné jinak,
Smlouva je neexkluzivni. Zddné ustanoveni Smlouvy
a/nebo téchto Podminek nebrani spole¢nosti 2N
uzavirat smlouvy tykajici se vyroby a prodeje
Vyrobkl nebo jinych produktl spolecnosti 2N s
jinymi spole¢nostmi (osobami). Ustanoveni téchto
Podminek na ochranu Prav dusevniho vlastnictvi
tim neni dotceno.

Dodavatel je opravnén wvyuzit své Spfiznéné
spolecnosti ke splnéni své povinnosti poskytovat
Sluzby podle Smlouvy. S predchozim pisemnym
souhlasem spole¢nosti 2N je Dodavatel dale
opravnén zcela nebo zCasti poveérit poskytovanim
Sluzeb Subdodavatele. Dodavatel je vsak vzdy a za
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vsech okolnosti pIné a bezpodminecné odpovédny
spolecnosti 2N za veskera jednani ¢i opomenuti
svych Spfiznénych spolec¢nosti a Subdodavateld,
véetné pInéni ¢i neplnéni jejich povinnosti podle
Smlouvy, jako by k takovému pInéni ¢i neplnéni,
jednani ¢i opomenuti doslo na strané samotného
Dodavatele. Podminky upravujici vztah
Subdodavatelll s Dodavatelem musi ve vsech
podstatnych ohledech odpovidat podminkdm
Smlouvy a musi i jinak byt stanoveny tak, aby byly
pro spoleé¢nost 2N pfrijatelné.

SLUZBY A ZAVAZEK K DODAVKAM

Uzavienim Smlouvy (pfijetim Objedndvky) se
Dodavatel zavazuje poskytovat Sluzby a dodavat
Vyrobky spole¢nosti 2N (popf. Uréenym osobam)
v souladu se sjednanymi podminkami. Uzavienim
Smlouvy Dodavatel potvrzuje, Ze disponuje
dostatecnymi pravnimi, financnimi a organizacnimi
kapacitami k tomu, aby plsobil jako smluvni
vyrobce a/nebo dodavatel pro spolecnost 2N, a ma
také vybaveni, pracovni sily a odborné znalosti
nezbytné k Gc¢inné a radné vyrobé a/nebo dodavce
Vyrobkl v souladu se stanovenymi pozadavky,
pokud jde o jakost, dodaci Ihity a dal$i podminky.

Dodavatel je povinen mit a udrZzovat po dobu trvani
Smlouvy veskeré potfebné zdroje, vcetné
technologii, vyrobnich kapacit, pracovnich sil,
systému a vybaveni nezbytnych pro radné plnéni
jeho povinnosti podle Smlouvy.

Dodavatel je povinen mit a udrZovat plan obnovy po
havdrii, ktery bude v souladu s osvédéenymi
postupy v daném odvétvi tak, aby zajistil
dostupnost Sluzeb a Vyrobku pro spole¢nost 2N v
dohodnutém mnoiZstvi a kvalité vsouladu se
Smlouvou. Pokud Dodavatel md nebo obdrii
informace o okolnostech nebo udalostech, které by
mohly nepfiznivé ovlivnit dodavku Vyrobkd
spolecnosti 2N, oznami tuto skuteénost nebo
uddlost neprodlené pisemné spolecnosti 2N tak,
aby spole¢nost 2N mohla odpovidajicim zplsobem
upravit své podnikani.

Uzavienim  smlouvy  (pfijetim  Objednavky)
Dodavatel potvrzuje, Ze se radné seznamil se
Specifikacemi a/nebo dalSimi pozadavky

spolecnosti 2N vyplyvajicimi z Objednavky a Ze tyto
Specifikace a/nebo poZadavky neobsahuji vady,
opomenuti Ci jiné nesrovnalosti. Vyrobky musi byt
zcela v souladu se Specifikacemi a/nebo dalSimi
pozadavky 2N. Dodavatel aktivné a vSemi
primérenymi zpUsoby zajisti, aby Vyrobky, pro které
je vyzadovano jakékoli osvédceni, takové osvédcéeni
mély, a aby takové osvédceni bylo aktualni.

V pribéhu poskytovani Sluzeb bude Dodavatel
pfipadné provadét zkousky Vyrobkl v souladu se
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zkusebnimi postupy stanovenymi v pfrislusnych
Specifikacich.

Pro ucely poskytovani Sluzeb podle Smlouvy umozni
spole¢nost 2N Dodavateli pfipadné pristup do
programu Votvirdak CZ v nebytném rozsahu.

Smluvni strany se mohou dohodnout, Ze pro ucely
poskytovani Sluzeb podle Smlouvy pofidi Dodavatel
vybaveni pro vyrobni testovani a spole¢nost 2N toto
vybaveni nasledné od Dodavatele odkoupi.
Podminky takového pofizeni a odkupu spolecnosti
2N budou mezi Smluvnimi stranami zvlast sjednany.

Na zakladé predchozi dohody muzZe spole¢nost 2N
poskytnout Dodavateli urcité ndstroje, vyrobni
testovaci systémy nebo jiné vybaveni potrebné pro
poskytovani Sluzeb (déle jen ,,Vybaveni”), pfipadné
je Dodavatel mize na ucet spolecnosti 2Nsam
vyrobit ¢i zajistit. Takové vybaveni bude a zlstane
vlastnictvim spolec¢nosti 2N a Ize je vyuZivat pouze
pro poskytovani Sluzeb. Po ukonceni Smlouvy vrati
Dodavatel spolecnosti 2N na své naklady jakékoli
vybaveni, které je v jejim vlastnictvi bez zbytecného
odkladu, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.
Dodavatel nese nebezpeci Skody a odpovida 2N za
Skodu vzniklou na takovém Vybaveni od okamZziku
jeho prevzeti do vydani 2N, ledaze tato skoda
vznikla vadou nebo pfirozenou povahou Vybaveni
a/nebo byla zplUsobena spoleénosti 2N. Dodavatel
je povinen Vybaveni pojistit proti vsem v uvahu
prichazejicim rizikdm podle ¢lanku 22, ato s limitem
pojistného plnéni (pojistnou ¢astkou) nikoli nizsim
nez je pofizovaci cena Vybaveni. Za dobu od
prevzeti Vybaveni do jeho vydani 2N nendlezi
Dodavateli skladné ani jiné poplatky.

Uzavienim Smlouvy Dodavatel bere na védomi a
souhlasi s tim, Ze spolecnost 2N miuzZe Vyrobky
nakupovat za ucelem jejich dalSiho prodeje
(pfeprodeje) vlastnim jménem a pod ochrannou
znamkou 2N. Dodavatel je povinen zajistit a
zaruCuje, Ze prodejem Vyrobkd jménem a pod
ochrannou zndmkou 2N nedojde k poruseni prav a
opravnénych zajmd, vcéetné prav dusevniho
vlastnictvi, tfetich osob.

STRATEGICKE KOMPONENTY

Smluvni strany se mohou dohodnout, Ze Dodavatel
pouZije pfi vyrobé Vyrobkl urcité komponenty
dodavané konkrétnimi vyrobci uréenymi
spoleCnosti 2N (déle  jen  ,Strategické
komponenty“). V takovém ptipadé za timto ucelem
Smluvni strany uzaviou samostatnou dohodu o
dodavce Strategickych komponent, vniz si urdi
zejména blizsi specifikaci téchto komponent,
konkrétniho dodavatele, zplsob a termin dodani,
cenu a zplUsob jeji uhrady, vietné prepravnich
nakladd. Bude-li takovd dohoda uzavfena,

6.1
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Dodavatel odpovidd za vcasné objednavky
Strategickych komponent tak, aby byl schopen
radné a vcas plnit své zdvazky vyplyvajici ze
Smlouvy.

OBALY

Dodavatel je povinen uchovavat Vyrobky,
manipulovat s nimi a balit je v souladu s
osvédéenymi obchodnimi postupy a dalSimi
platnymi normami tak, aby byly chranény pred
ztratou, zni¢enim nebo poskozenim. Pokud
Specifikace (napf. vykaz materidlu) nevymezuji a
neupfesiuji zplsob baleni Vyrobk(, predlozi
Dodavatel bez zbytecného odkladu po uzavieni
Smlouvy spole¢nosti 2N ndvrh vhodného baleni,
ktery spole¢nost 2N pfedem pisemné schvali. Pokud
spole¢nost 2N navrh neschvali, predloZi Dodavatel
spolec¢nosti 2N upraveny navrh bez zbytec¢ného
odkladu. Dodavatel nepfistoupi k baleni Vyrobki
dfive, nez od spolecnosti 2N obdrzi schvaleni
zpUsobu jejich baleni.

Ve fazi hodnoceni, kterd nepfesahne (2) mésice po
prvni dodavce Vyrobku spolecnosti 2N, je vsak
spolecnost 2N opravnéna testovat, zkouset a
posuzovat navrh baleni pfedlozeny Dodavatelem a
schvaleny spolecnosti 2N v praxi. Dodavatel je
povinen béhem faze hodnoceni i po jejim skonceni
splnit primérené pozadavky spoleCnosti 2N na
zmény oball pouzivanych Dodavatelem. Jakakoli
zména baleni bude provedena v souladu se
sjednanym postupem ECN uvedenym v clanku 8.
Zmény pozadované spolecnosti 2N béhem faze
hodnoceni budou provedeny bez dodatecnych
nakladu pro spolecnost 2N.

POJISTNE (NOUZOVE) ZASOBY

Smluvni strany se mohou dohodnout, Ze Dodavatel
bude uchovévat urité mnozstvi Vyrobkd nebo
nedokoncenych vyrobkd (polotovard), které mohou
byt dokonceny a odeslany spole¢nosti 2N ve |hté,
na které se Smluvni strany dohodnou. Vyrobky a
polotovary uvedené v tomto ¢lanku se dale oznacuji
jako ,,Pojistné zasoby"“.

Mnozstvi jednotlivych Vyrobkd nebo polotovard
zahrnutych v Pojistnych zasobach, pfislusné Dodaci
Ihlty a rozsah, vjakém maji byt jednotlivé
polotovary dokonceny, sjednaji pfislusné Smluvni
strany zvlast pisemné nebo elektronickou formou.

OZNAMENI O TECHNICKE ZMENE

Bude-li spole¢nost 2N mit v umyslu provést jakékoli
zmény Vyrobkd, véetné zmén vykazu materidll
a/nebo dalsich Specifikaci dodavanych na zakladé
Smlouvy, bude o tom Dodavatele predem pisemné



informovat (kazdd takova informace se oznacuje

X

jako ,,0znameni o technické zméné“ nebo ,,ECN“).
Po obdrzeni ECN Dodavatel:

a)  Je-li nutny okamZzity zasah (je-li tak uvedeno v
ECN):

(i) provede ECN (zménu Vyrobku); a

(ii) po provedeni ECN vyhodnoti dopady ECN
na harmonogram dodavek, ceny, mnoZstvi
zastaralych Komponent a naklady na ECN
a jednorazové vydaje, a predloZi
pfislusnou zpravu spolecnosti 2N k
prezkoumani.  Tato zprava bude
spolecnosti 2N doruCena co mozna
nejdrive a za vSech okolnosti do jednoho
(1) tydne od data dokonceni realizace
ECN. Spole¢nost 2N odpovida Dodavateli
pouze za takové primérené a dolozené
dodatecné naklady, které Dodavateli
vzniknou v souvislosti s ECN, jez Dodavatel
uvede ve zpravé. Dodavatel vystavi
fakturu na tyto ndklady po obdrzeni
objednavky od spolecnosti 2N ohledné
nakladd na provedeni ECN. Platebni
podminky jsou uvedeny v c¢lanku 12.1.
Smluvni strany projednaji v dobré vire
jakékoli jiné dopady ECN ozndmené
Dodavatelem tak, aby dosahly teseni
pfijatelného pro obé Smluvni strany.

b)  Neni-li nutny okamiity zasah (je-li tak
vyslovné uvedeno v ECN, popfipadé vECN
neni uvedeno, Ze je nutny okamzity zdsah):

(i) bez zbyteéného odkladu vyhodnoti mozné
dopady ECN a planované zmény ve vztahu
k harmonogramu dodavek, cenam,
mnozstvi zastaralych Komponent a
nakladdm na ECN a pfipadnym
jednorazovym vydajim, a predlozi
pfislusny odhad spolecnosti 2Nk
prezkoumani.  Tato  zprava bude
spole¢nosti 2N dorucena co moZna
nejdrive a za viech okolnosti do jednoho
(1) tydne od data ECN. Spole¢nost 2N do
jednoho (1) mésice od obdrzeni odhadu
Dodavatele oznami Dodavateli pisemné,
zda pfijimd nebo odmitd odhadované
disledky. PrFijme-li spolecnost 2N tyto
disledky a ozndmi-li tuto skutecnost
Dodavateli, provede Dodavatel ECN podle
urovné priority v ni uvedené. Nepredlozi-li
Dodavatel spole¢nosti 2N odhad do dvou
(2) tydnt od okamziku, kdy obdrzi ECN, ma
se za to, Ze pfislusné ECN ma pouze
nepodstatné dlsledky, které Smluvni
strany nemusi brat v uvahu. Dodavatel
tedy provede ECN, avsak bez jakychkoli
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zmén platné ceny nebo jinych podminek
Smlouvy.

(ii) Dodavatel poté, co obdrzi od spole¢nosti
oznameni 2N o tom, Ze spole¢nost 2N
pfijiméd  odhadované dlsledky ECN
uvedené ve zpravé Dodavatele, a poté, co
obdrzi  objedndavku spolec¢nosti 2N
ohledné nakladd na provedeni ECN,
vystavi fakturu na naklady stanovené
Dodavatelem a pfijaté spolecnosti 2N, jak
je uvedeno vyse. Platebni podminky jsou
uvedeny v ¢lanku 12.1.

Pro vylouceni jakychkoli pochybnosti se uvadi, Ze
ECN se nepovaZzuje za oznameni vydané podle
¢lanku 27.

Pokud se spole¢nost 2N rozhodne ukondit vyrobu
urcitého Vyrobku nebo v pripadé zastarani nékteré
z Komponent z divodu ECN nebo jinak, ozndmi tuto
skutecnost Dodavateli. 2N je vtakovém pfipadé
opravnéna zadat Objednavku na veskeré zbyvajici
Pojistné zasoby, zastaralé Komponenty pro
Vyrobek, jehoZ vyroba byla ukonéena, a pfislusné
polotovary, a veskeré tyto polozky odebrat, avsak
jen za podminky, Ze tyto Vyrobky, Komponenty
a/nebo polotovary byly vyrobeny na zakladé
Objednavky spole¢nosti 2N a v souladu s
ustanovenimi Smlouvy a téchto Podminek. V
pripadé ukonceni Smlouvy se pouzije ¢lanek 29.4.

Kazdd pozadovand zména ze strany Dodavatele,
ktera ma za dlsledek aplikaci jinych dat, postup(,
Komponent anebo vyrobni
dokumentace musi byt se spolecnosti 2N predem
projednana, véetné jejich dopad(, a spolec¢nosti 2N
odsouhlasena.

dokumentt

POZADAVKY A SCHVALOVANiI MATERIALU

Dodavatel bude dodrZovat vyrobni a kontrolni
postupy stanovené 2N (napfiklad pozadavky na
nultou sérii  Vyrobkl a dodani souvisejici
dokumentace, postup kosmetické kontroly
Vyrobkl, apod.), se kterymi byl prokazatelné
seznamen.

Dodavatel je povinen poskytovat Sluzby v souladu s
osvédcenymi obchodnimi  postupy, platnymi
normami a pozadavky 2N.

Poruseni povinnosti podle tohoto ¢lanku 9
predstavuje podstatné poruseni  Smlouvy
Dodavatelem, pro které je 2N opravnéna od
Smlouvy odstoupit podle ¢lanku 28.1 a).

OBJEDNAVKY VYROBKU

Veskeré Objednavky Vyrobk( zadané spolecnosti
2N nebo Uréenou osobou (kazda z nich dale jen
,Objednatel”) se fidi témito Podminkami.
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Spole¢nost 2N (ani Urcenad osoba) nema podle
Smlouvy povinnost zadat Objedndvku ani koupit
zadné minimalni mnozstvi Vyrobkd.

Dodavatel je povinen ozndmit spolec¢nosti 2N
doruceni Objednavky (dle instrukci uvedenych na
pfislusné objednavce) e-mailem, a to do Ctyficeti
osmi (48) hodin od doruéeni Objednavky.

Dodavatel spoleCnosti 2N oznami  pfijeti
Objednavky (akceptaci) odeslanim elektronického
potvrzeni o pfrijeti Objednavky (dle instrukci
uvedenych na pfislusné Objedndvce), a to do sedmi

(7) dnli od dorucéeni Objednavky.

Dodavatel vynalozi veskeré Usili, které je z
obchodniho hlediska nezbytné k tomu, aby splnil
veskeré Objednavky podané spolecnosti 2N. Pokud
nebude Dodavatel navzdory takovému Usili
schopen Objednavku potvrdit, protoze nebude
schopen dodat pozadovany objem Vyrobkd do Data
dodani, musi spolecnosti 2N bez zbytec¢ného
odkladu oznamit ddvod, pro¢ neni moiné
Objednavku potvrdit, a navrhnout jiné datum
dodani k odsouhlaseni spolecnosti 2N, pricemz
takovy souhlas nebude bezdivodné odepren.

Pokud Dodavatel do sedmi (7) dnl od obdrzeni
Objednavky Objednavku nepotvrdi ani nevznese
jakékoli namitky proti dorucené Objednavce, bude
tato Objednavka povazovana za potvrzenou. PouZiti
ustanoveni § 1740 odst. 1 Ob¢anského zakoniku se
vylucuje.

Jakdkoli podminka tykajici se potvrzeni Objednavky
nebo jiného dokumentu vydaného Dodavatelem v
souvislosti s pInénim Smlouvy, kterd dopliuje tyto
Podminky a/nebo Objednavku, je s nimi v rozporu
nebo se od nich liSi, je neplatna a neucinng,
neschvali-li spole¢nost 2N pisemné jinak. Pouziti
ustanoveni § 1740 odst. 2 a 3 Obcanského zédkoniku
se vylucuje.

Pfed odeslanim Vyrobk( je Dodavatel povinen
pfijmout zmény v Objedndvce, tykajici se zmény
mista dodani, avsak pouze za predpokladu, Ze
ozndmeni o pozadovanych zménach jsou dorucena
Dodavateli nejpozdéji pét (5) dni pred plvodnim
datem odeslani.

AnizZ by spolecnosti 2N vznikly dodatecné poplatky
nebo pendle, ma spole¢nost 2N pravo odlozit
dodani jednoho nebo vice Vyrobk( na zakladé
Objednavky, a to nejvyse na dobu jednoho (1)
mésice). Dodavatel je povinen na zakladé Zadosti
spolecnosti 2N dodavku pozdrzet za predpokladu,
Ze prislusnd Zadost je dorucena nejpozdéji pét (5)
dni pred odeslanim danych Vyrobkd od Dodavatele.

11.

11.1

11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

STANOVENI CEN

Ceny, které ma spolecnost 2N platit za Vyrobky,
mohou byt stanoveny na zdkladé formainiho
procesu vytvareni cenové nabidky pro kazidy
Vyrobek, a to zpravidla jednou za kalendaini rok,
vidy pro obdobi od 1. ledna do 31. prosince.
V takovém pripadé plati ustanoveni tohoto ¢lanku
11.

Nabidkové ceny budou Dodavatelem uvadény vidy
vyluéné v ménach CZK, EUR a/nebo USD (dale jen
,Ména nakupu Komponent”). Celkovd nabidkova
cena za Vyrobek bude stanovena v (jediné)
prevladajici Méné nakupu Komponent.

Neobdrzi-li spolec¢nost 2N od Dodavatele cenovou
nabidku alespori do 30.11. kalendarniho roku,
poufZiji se pro bezprostfedné nasledujici kalendarni
rok ceny platné pro kazdy Vyrobek v predchozim
kalendarnim roce.

Spole¢nost 2N je oprdvnéna kdykoli si vyZadat
Upravu cen tak, aby odrdzely napfiklad (a)
podstatny nardst objemu doddavanych Vyrobka, (b)
nizsi ceny Komponent, nebo (c) preneseni Uspor
nakladd z Dodavatele na spole¢nost 2N s ohledem
na okolnosti existujici v okamziku dokonceni
posledniho procesu vytvareni cenové nabidky pro
prislusné Vyrobky. Dodavatel je povinen spolecné
se spolec¢nosti 2N usilovat o neustalé sniZzovani
nakladud spolecnosti 2N na poskytovani Sluzeb.

Je naprosto nezbytné, aby ceny Dodavatele (a
rovnéz dal$i podminky doddavek/plnéni) vuci
spolecnosti 2N byly vidy konkurenceschopné a v
souladu s wustanovenimi Smlouvy a téchto
Podminek. Dodavatel bere na védomi a souhlasi s
tim, Ze spolecnost 2N je opravnéna provadét
srovnavaci  analyzy za ucelem ovéreni
konkurenceschopnosti cen Dodavatele. Smluvni
strany maji za to, Ze s vyuzitim zvlastnich schopnosti
Dodavatele a s ohledem na zmény trinich
podminek lze pribézné dosahnout podstatnych
snizeni cen a Smluvni strany budou usilovat o
dosazeni takovych snizeni cen, aniz by tim byly
ohroZeny poZadavky spolecnosti 2N tykajici se
jakosti, Dodacich IhGt atd. Dodavatel za timto
ucelem umozni spole¢nosti 2N seznamit se se
zasadami uplatriovanymi Dodavatelem pfi vypoctu
cen za Sluzby a souvisejici ¢innosti. Spole¢nosti 2N
budou zptistupnény a v plném rozsahu sdéleny
naklady a ziskova rozpéti Dodavatele ve vztahu
k Vyrobkim a Sluzbam.

Pokud se Sménny kurz (jak je tento pojem vymezen
nize) pro Ménu nakupu komponent zméni o vice
nez +/- 3,0 % oproti Sménnému kurzu platnému k
datu dokonceni procesu vytvareni cenové nabidky
stanovenému v ¢lanku 11.2, je kazda ze Smluvnich
stran opravnéna pozadovat, aby ceny za dotéené
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Vyrobky byly upraveny na zakladé kurzovych ziskt
nebo ztrat. Pro ucely tohoto ¢lanku 11.6, se
,Sménnym kurzem“ rozumi devizovy kurz
vyhlaseny na oficidlnich internetovych strankach
Ceské narodni banky (CNB) na adrese www.cnb.cz,
a “Ménou nakupu komponent” se rozumi ména
pouzitd pro nakup Komponent nezbytnych pro
poskytovani Sluzeb v béZiném obdobi platnosti
cenové nabidky podle ¢lanku 11.2.

Odmeéna/cena uhrazend spole€nosti 2N za Vyrobky
zahrnuje veskeré Sluzby souvisejici s Vyrobky a
spole¢nost 2N proto nebude hradit zadné dalsi
naklady a vydaje souvisejici s plnénim povinnosti
Dodavatele podle Smlouvy, nedohodnou-li se
Smluvni strany jinak.

PLATEBNi PODMIiNKY

Dodavatel ma prdvo vystavit spolecnosti 2N
fakturu, pokud dodéavka Vyrobkd probéhla radné a
véas, tj. v souladu s prislusnym zplsobem dodani a
dalsimi podminkami Smlouvy a téchto Podminek.
Veskeré platby Dodavateli budou prevedeny
bezhotovostnim prevodem na bankovni Ucet
Dodavatele uvedeny na pfislusné fakture. Veskeré
faktury jsou splatné do Sedesati (60) dni od data,
kdy spole¢nost 2N obdrzi prislusnou fakturu.

Veskeré ceny budou uvedeny v USD, EUR nebo CZK,
pfipadné dle schvalenych nabidkovych cen, resp.
Objednavky (viz ¢lanek 11.2 téchto Podminek).
Kazda Smluvni strana uhradi vlastni transakéni
poplatky souvisejici s témito platbami, véetné vsech
pfislusnych bankovnich poplatkd. Platba bude
povaZovana za uhrazenou v okamziku, kdy bude
pfipsana na ucet Dodavatele.

Veskeré faktury budou zasilany elektronicky na e-
mailovou adresu spolecnosti 2N:
productioninvoices@2n.cz. Dodavatel zasle fakturu
spolecnosti 2N nejpozdéji nasledujici pracovni den
po jejim vystaveni.

V pripadé prodleni s platbou ze strany spolecnosti
2N ma Dodavatel jediny pravni prostfredek napravy
takového prodleni, a to opravnéni uctovat urok z
prodleni v souladu s Ob¢anskym zdkonikem.

Pokud Dodavatel nevystavi spolecnosti 2N fakturu
nejpozdéji do dvandcti (12) mésicli od data, kdy se
dozvédél o svém naroku na platbu od spole¢nosti
2N za jeji ndkup Vyrobkd, ztraci Dodavatel na platbu
za takovy nakup Vyrobk( narok.

DODACIi PODMIiNKY

Nestanovi-li Smlouva jinak, budou vsechny dodavky
Vyrobkl doruceny spolecnosti 2N nebo Uréené
osobé na zdkladé dodaci podminky DAP

13.2
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(Incoterms® 2020), s mistem dodani uvedeném
v prislusné Objednavce.

Vlastnické pravo a nebezpeci Skody prejde na
spole¢nost 2N podle prislusné dodaci podminky
Incoterms® 2020 pfi dodani.

Vyrobky budou 2N nebo Uréenym osobdm dodany
ke sjednanému Datu dodani. Bude-li za Gcelem
dodrzeni Data dodani nezbytné, aby Dodavatel
zaslal Vyrobky nakladnéjsim zpUsobem prepravy,
nez bylo plvodné sjedndno, ponese jakékoli
navySeni nakladd na prepravu vyplyvajici ze
Smlouvy Dodavatel, ledaZze nutnost takové zmény
trasy nebo urychlené manipulace byla zplsobena
spolecnosti 2N a tato spolecnost pisemné schvdlila
souvisejici naklady pred jejich vynaloZzenim
Dodavatelem.

Nedoda-li Dodavatel Vyrobky nejpozdéji ke
sjednanému Datu dodani, ma spolecnost 2N od
Data dodani narok na smluvni pokutu ve vysi
jednoho (1) procenta sjednané ceny za Vyrobky v
prodleni (véetné DPH) za kazdy zapocaty tyden
prodleni. Prodleni s dodanim o vice nez deset (10)
tydnd od dohodnutého Data dodéni je povaZovano
za podstatné poruseni Smlouvy, které nelze
napravit (ve smyslu ¢lanku 28.2) a spole¢nost 2N ma
pravo zruSit takto zpoZdénou Objednavku
(odstoupit od pfislusSné Smlouvy) pisemnym
ozndmenim Dodavateli, aniz by ji vznikla v této
souvislosti jakakoli odpovédnost. Kromé vyse
uvedené smluvni pokuty ma spolec¢nost 2N narok na
nahradu veskerych skod, ztrat, naklad( a vydajd
vzniklych v souvislosti s timto prodlenim a zrusenim
bez ohledu na zaplaceni smluvni pokuty.

Dodavatel je povinen dodat Vyrobky, které si
objedna spolecnost 2N nebo Urcena osoba, k Datu
dodani nebo nejdfive pét (5) pracovnich dni pred
Datem dodani. 2N a/nebo Urfend osoba je
opravnéna odmitnout dodavku jakéhokoli mnoZzstvi
Vyrobkl nad rdmec mnozstvi uvedeného v
Objednavce nebo jakoukoli dodavku, kterda se ma
uskutecnit vice neZz pét (5) pracovnich dnl pred
Datem dodani. 2N, resp. UrCend osoba, jsou
opravnéni na naklady Dodavatele vratit veskeré
Vyrobky, které obdrzel dfive nebo nad ramec
mnozstvi uvedeného v Objedndvce.

Spolecnost 2N je opravnéna ukoncit Smlouvu z
dlvodu prodleni nebo opakovanych prodleni, ktera
predstavuji podstatné poruseni smlouvy ze strany
Dodavatele, jak je uvedeno v ¢lanku 28.2 nize.

UDRZITELNOST A ZAJISTOVANI JAKOSTI

Dodavatel zajisti, aby veskeré vyrobni materidly,
véetné pouzitych chemickych latek a smési (pdjky,
epoxidy, Cistici rozpoustédla, tavidla, lepidla, atd.),
etiket a dalSich materidld pouZivanych pfi
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poskytovani  Sluzeb, ale i pouZivanych
prepravnich/skupinovych obald, splriovaly
pozadavky relevantnich legislativnich predpist jako
jsou (a) Smérnice Evropského parlamentu a Rady
2011/65/EU (o omezeni pouzivani nékterych
nebezpecnych latek v elektrickych a elektronickych
zafizenich (smérnice RoHS)), resp. Nafizeni viady €.
481/2012 Sb. (o omezeni pouzivani nékterych
nebezpecnych latek v elektrickych a elektronickych
zafizenich), (b) Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (ES) ¢. 1907/2006 (o registraci, hodnoceni,
povolovani a omezovani chemickych latek (nafizeni
REACH)), (c) Smérnice Evropského parlamentu a
Rady 94/62/ES (o obalech a obalovych odpadech),
resp. Zakon ¢. 477/2001 Sb., o obalech a 0 zméné
nékterych zakonl (zakon o obalech).

Dodavatel bude dale fadné plnit veskeré pozadavky
na ného kladené Narizenim Evropského parlamentu
a Rady (ES) ¢. 1907/2006 (o registraci, hodnoceni,
povolovani a omezovani chemickych latek (nafizeni
REACH)) a pfipadné i Smérnici Evropského
parlamentu a Rady 2012/19/EU (o odpadnich
elektrickych a elektronickych zafizenich) (smérnice
WEEE), resp. vyhlaskou ¢. 352/2005 Sb. (o nakladani
s elektrozatizenimi a elektroodpady).

Dodavatel poskytne spolec¢nosti 2N veskeré
informace, které tato spolecnost potrebuje ke
splnéni pozadavk(l vySe uvedenych legislativnich
predpist.

Dodavatel vynalozi veskeré Usili, které je z
obchodniho hlediska primérené, aby zajistil, zZe
elektronické komponenty a materialy
nespecifikované spolecnosti 2N, které jsou soucasti
sestav desek tisténych spojl, budou v souladu s
oddilem 1502 zdkona USA o reformé financniho
trhu a ochrané spotrebitele (H.R. 4173 (111th):
Dodd-Frank Wall Street Reform and Consumer
Protection Act, section 1502), v platném znéni,
pokud jde o konfliktni mineraly, jako je cin, tantal,
wolfram a zlato pochazejici z Konzské demokratické
republiky a sousednich zemi.

Dodavatel poskytne spole¢nosti 2N na jeji vyzadani
1x rocné veskeré informace formou Sablony pro
hldseni konfliktnich minerald CMRT (Conflict
Minerals  Reporting Template), které tato
spole¢nost potrebuje ke splnéni pozadavkl vySe
uvedeného legislativniho predpisu.

Dodavatel je povinen byt po dobu trvani Smlouvy
drzitelem platné certifikace vramci normy SO
9001.

Dodavatel je dale povinen byt drzitelem certifikace
podle normy ISO 14001 nebo pouzivat systém fizeni
v oblasti Zivotniho prostfedi splriujici zakladni
principy této normy.

14.5
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Dodavatel je rovnéz povinen byt drzitelem
certifikace podle normy I1SO 27001 nebo pouZivat
systém fizeni v oblasti informacni bezpecnosti
spliujici zakladni principy této normy.

Dodavatel nese ve vsech okamZicich odpovédnost
za své Subdodavatele a zajisti, aby byli drziteli
certifikace 1SO 9001 a certifikace podle normy ISO
14001 (nebo pouzivali systém fizeni v oblasti
zivotniho prostredi splnujici zakladni principy
normy 14001), a dale, aby byli drziteli certifikace
ISO 27001 (nebo pouZzivali systém fizeni v oblasti
informacni bezpecnosti spliujici zakladni principy
této normy).

Ztrati-li Dodavatel nebo kterykoli z jeho
Subdodavatell kteroukoli ze svych certifikaci, nebo
pokud platnost kterékoli certifikace vyprsi nebo
bude ukoncéena, anebo Dodavatel nebo kterykoli z
jeho Subdodavatel(t jinym zplsobem nadale
nespliuje pozadavky stanovené v tomto ¢lanku 14,
je Dodavatel povinen o tom ihned informovat
spoleCnost 2N, ktera mda pravo Smlouvu
s okamZitou platnosti ukoncit. Dodavatel predlozi
spolecnosti 2N na jeji zadost bezodkladné pfislusné
certifikaty nebo dokumenty.

Dodavatel je povinen pfi poskytovani Sluzeb
dodrzovat veskeré pozadavky na ochranu Zivotniho
prostfedi stanovené ve Specifikacich nebo jinak
uvedené v pisemnych materidlech poskytnutych
spolecnosti 2N a/nebo  vyplyvajici z platné
legislativy.

Dodavatel je povinen poskytnout spole¢nosti 2N na
jeji vyzadani soucinnost pfi ziskavani a/nebo
ovérovani informaci pro ucely plnéni poZzadavki
legislativy platné na Useku ochrany Zivotniho
prostfedi a pro vyporadani pfipadnych pozadavkd
statnich kontrolnich organli c¢innych v oblasti
ochrany Zivotniho prostredi.

Dodavatel je povinen prabézné kontrolovat a
zlepSovat svUj vyrobni proces tak, aby minimalizoval
negativni vliv vyroby na Zivotni prostredi, a fidit se
strategii udrZitelného vlivu na Zivotni prostredi.
Dodavatel je povinen oznamit spolecnosti 2N bez
zbytecného odkladu jakékoli havarie vztahujici se k
Vyrobku, které mohou mit vliv na Zivotni prostredi,
jakékoli vyznamné zdravotni a/nebo bezpecnostni
incidenty vztahujici se kVyrobkim i nesplnéni
pozadavkl stanovenych v tomto ¢lanku 14.

Dodavatel je povinen dodrzovat ,Eticky kodex
dodavatelli spole¢nosti 2N Telekomunikace a.s.”,
ktery musi byt samostatné podepsan Dodavatelem,
véetné pripadnych zmén, a zajistit, aby tento kodex
dodrzovali i jeho Spriznéné spolecnosti a jeho
zameéstnanci, zastupci a Subdodavatelé.



14.12

15.

15.1

15.2

153

Spolec¢nost 2N vyZaduje a Dodavatel uzavienim
Smlouvy zaruduje, Ze proces vyroby Vyrobkl
probihd bez pouziti toxickych a jinych
nebezpecnych a zakazanych latek ve smyslu
pfislusnych  predpisd EU, statni politiky a
pramyslovych norem a Ze Vyrobky neobsahuji
takovéto latky. Dodavatel poskytne spole¢nosti 2N
na vyzadani podrobny seznam veskerych materialQ
a latek pouzivanych pti procesu vyroby Vyrobki a
obsazenych ve Vyrobcich.

AUDIT

Uzavienim Smlouvy Dodavatel akceptuje, Ze
spolec¢nost 2N, Uréena osoba, spolec¢nost EUROFINS
MET LABORATORIES, Inc. a/nebo jakakoli treti
osoba s regulacni pravomoci k provadéni prohlidek
je opravnéna provést prohlidku Vyrobkd a
veskerych souvisejicich vyrobnich procesd v
prostorach Dodavatele. Spole¢nost 2N je povinna
ozndmit Dodavateli prohlidku s pfimérenym
predstihem (nejpozdéji vsak sedm (7) dni predem).
Prohlidku je mozné provést z jakéhokoli divodu
tykajiciho se opodstatnéné Smlouvy nebo z dlvodu
plnéni  povinnosti  vyplyvajicich ze Smlouvy
pfislusnou  tfeti  stranou, vcéetné ovéreni
skutecnosti, zda Dodavatel dodrZuje poZadavky
spolec¢nosti 2N vyplyvajici ze Smlouvy a téchto
Podminek. Bez ohledu na jakdkoli odlisna
ustanoveni Smlouvy a/nebo téchto Podminek
povoli Dodavatel spolec¢nosti 2N provést kdykoli a
bezplatné prohlidku prostfednictvim treti osoby
(v€etné EUROFINS MET LABORATORIES, Inc.) za
Uucelem dodrzeni zvlastnich pozadavk( jakosti a
pozadavk( pfislusnych predpisG a norem pro
osvédceni Vyrobka.

Pravo spolecnosti 2N nebo treti osoby provadét
prohlidky v souladu s ¢lankem 15.1 se uplatni i na
Spfiznéné spolecnosti Dodavatele a pripadné
Subdodavatele. Dodavatel uzavie se svymi
Spriznénymi spolecnostmi a Subdodavateli smlouvy
stanovujici  podminky prohlidek odpovidajici
podminkam stanovenym v ¢lanku 15.1.

Pravo provadét prohlidky uvedené v ¢lanku 15.1 a
15.2 nalezi také pravnim nastupcim spolecnosti 2N
a trva i po zruseni nebo predcasném ukonceni
Smlouvy po dobu deseti (10) let. Dodavatel je
povinen zajistit, aby v obdobi nejméné deseti (10)
let od Data dodani kazdého kusu Vyrobku byla
bezpecné uchovana dokumentace tykajici se
vyrobnich postupd a dal$i dokumentace nezbytna
ke splnéni poZadavk(l stanovenych pfislusnymi
predpisy a Smlouvou (véetné téchto Podminek),
schvaleni a vydani platnych certifikatl pro kazdy typ
Vyrobkl a aby byla tato dokumentace na vyzadani
poskytnuta spolecnosti 2N nebo pfislusSnému
organu verejné moci nebo regula¢nimu organu.

15.4

16.

16.1

16.2

16.3

Dodavatel je povinen dodrZovat zavazky obsazené
ve smlouvé o provadéni prohlidek ve vyrobé
Dodavatele (,Factory contract”) uzaviené mezi 2N
a EUROFINS MET LABORATORIES, Inc. dne
29.8.2019, ve znéni pripadnych dodatkd, s kterymi
bude Dodavatel sezndmen. Za ucelem fadného
plnéni téchto zavazkd je 2N je povinna poskytovat
Dodavateli veskerou potfebnou soucinnost.
Dodavatel bude dodrzovat dohodnuté postupy
zejména v nasledujicich oblastech:

a)  provadéni ndkupu dilQ, materiald a soucastek
se specidlnim  zietelem na  kritické
komponenty vymezené v protokolech o
zkouskach elektrické bezpecnosti,

b)  zajistovani fadné identifikace a skladovani
nakupovanych dild, material( a soucastek,

c)  provadéni vstupni kontroly nakupovanych
dild, materiald a soucastek,

d) provadéni vyroby Vyrobkd dle aktualni
vyrobni dokumentace 2N,

e)  zajistovani dohodnutych pozadavku na kvalitu
vyroby,

f) provadéni zkousek ve vyrobé na testovacim
zafizeni dodaném 2N a  pribéiném
poskytovani dat vysledk(l zkousek,

g) oznadovani vyrobk( prislusnymi Stitky a
certifika¢nimi znackami,

h)  zajistovani udriby, oprav a
vyrobniho a testovaciho zafizeni,

i) uplatriovani pfislusnych postupl pro fizeni
neshodnych vyrobkd a vyfizovani stiznosti.

kalibrace

ODPOVEDNOST ZA VADY VYROBKU A ZARUKA

Uzavienim Smlouvy Dodavatel prohlasuje a
zavazuje se, ze (a) prevede spolecnosti 2N (nebo
pfipadné Urcené osobé) radny a nepochybny pravni
titul ke vSem Vyrobkim, prosty veskerych
zastavnich prav a bremen a jinych prav tfetich osob,
véetné pravnich vad, (b) mad plnou pravomoc a
opravnéni uzavfit Smlouvu a plnit své povinnosti
podle takové Smlouvy a (c) bude dodrZovat veskeré
pravni predpisy vztahujici se na poskytovani Sluzeb
nebo jiné predpisy souvisejici s pInénim povinnosti
Dodavatele podle Smlouvy a téchto Podminek.

Na zakladé informaci, které obdrzel od 2N ohledné
predpokladaného objemu dodavanych Vyrobki,
Dodavatel uzavienim Smlouvy zaruduje, Ze ma
kapacitu potfebnou pro vcéasné dodani Vyrobkd v
souladu s Objednavkou predloZzenou spolec¢nosti
2N.

Dodavatel uzavienim Smlouvy zarucuje, ze Sluzby
budou poskytovany (a) s fadnou odbornosti a pédi,
(b) podle normy IPC-A-610-D, tfida 2 Workmanship
Standard, a (c) vsouladu stémito Podminkami,
véetné clanku 14 (,UdrZitelnost a zajistovani
jakosti“).



16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

Dodavatel uzavienim Smlouvy zarucuje, Ze veskeré
Vyrobky, které v souladu s podminkami Smlouvy
doda spolecnosti 2N nebo Uréené osobé: i) budou
prosté jakychkoli vad ve vzhledu, materidlech a
provedeni, (ii) budou pIné vsouladu se
Specifikacemi a dalsimi podminkami Smlouvy, iii)
budou vhodné pro zamysleny Gcel a iv) zachovaji si
tyto své vlastnosti po dobu uvedenou v ¢lanku 16.6.

Pokud jde o Komponenty, Dodavatel zarucuje, zZe
provede vstupni kontrolu Komponent v souladu s
pokyny a planem prohlidky jakosti stanovenymi
Dodavatelem pro kazdy Vyrobek pisemné
schvalenymi spolecnosti 2N.

Odpovédnost Dodavatele na zakladé zaruk
uvedenych v ¢lancich 16.3 a 16.4 vySe je omezena
na vady, které se projevi v zaruéni dobé ctyficeti
osmi (48) mésich od Data dodani Vyrobku
Dodavatelem spole¢nosti 2N nebo Urcené osobé
(,Zarucni doba“).

Napravou pro pfipad poruseni zaruk uvedenych v
¢lancich 16.3 a 16.4 bude dle vyhradniho uvazeni
spolecnosti 2N a na naklady Dodavatele bud' a)
opravit veskeré dotlené Vyrobky, b) nahradit
veskeré dotcené Vyrobky bezvadnymi Vyrobky,
nebo c) vratit spolecnosti 2N kupni cenu za dotcené
Vyrobky. V prfipadé opravy nebo vymény
kteréhokoli Vyrobku je Dodavatel odpovédny za
vady opraveného nebo vyménéného Vyrobku za
stejnych podminek, jaké se vztahuji na puvodni
Vyrobek. Zarucni Ih(ita opraveného Vyrobku bude
stejna jako zbyvajici zaruc¢ni lhGta pdvodniho
Vyrobku, nebo bude Sest (6) kalendarnich mésica,
podle toho, ktera lhita je delsi. Pro vylouceni
jakychkoli pochybnosti se sjednava, ze Dodavatel
ponese veskeré naklady na prepravu a dalsi naklady
souvisejici s opravou nebo nahradou Vyrobk( nebo
jejich casti.

Vyrobek, ktery je vadny ¢i existuje podezieni, Ze
jinak nesplriuje pozadavky sériové produkce, se
nazyva neshodny produkt. Tento vyrobek je nutné
oznacdit i jinak segregovat, aby bylo zabranéno jeho
nechténé expedici. Existuje-li podezieni, Ze vyrobni
didvka je neshodna, je Dodavatel povinen
neprodlené zastavit jeji expedici a informovat
spolecnost 2N. V pfipadé neshodného produktu,
ktery je identifikovan pred dodanim spolecnosti 2N,
si spolecnost 2N vyhrazuje pravo vyzadani zplisobu
feSeni interni neshody a participace na krocich
identifikace a odstranéni korenovych pficin.
Spole¢nost 2N ma pravo pozadovat pfi reklamaci
neshodnych produktd na ndaklady Dodavatele
pouziti metodiky 8D na identifikaci a systematické
reSeni korenové priciny problému, pfipadné
Dodavatelovu participaci na vyplnéni 8D reportu
zakaznika, a to i v anglickém jazyce.

16.9

16.10

16.11

16.12

16.13

16.14

Vyse uvedena zaruka se nevztahuje na skody vzniklé
z dlvodu a) nehody, havarie, opomenuti, z
nespravného pouziti nebo nevhodného ulozZeni,
pokud jsou zpUsobeny spole¢nosti 2N, b) uZivani
Vyrobkl k jinému nez zamyslenému Gcelu, c) Gprav
nebo oprav provedenych spolecnosti 2N nebo treti
osobou bez souhlasu Dodavatele, nebo d) bézného
opotiebeni Vyrobk.

Dodavatel je povinen opravit nebo vyménit vadné
Vyrobky do dvaceti (20) dn( od obdrzeni vadnych
Vyrobkl, nebude-li dohodnuto jinak; ustanoveni
¢lanku 16.13 tim neni dotéeno. V pfipadé
nedodrzZeni stanoveného terminu opravy ¢i vymeény
vadného Vyrobku je spole¢nost 2N oprdvnéna
pozadovat po Dodavateli zaplaceni smluvni pokuty
ve vysi dva tisice (2.000) CZK za kazdy zapocaty den
trvani prodleni.

Dodavatel zasle opravené nebo vyménéné Vyrobky
na vlastni naklady na plvodni dodaci adresu, neni-li
déle stanoveno jinak. Bude-li spolec¢nost 2N
pozadovat, aby Dodavatel zaslal Vyrobky na jinou
adresu, nezZ je plvodni dodaci adresa, uhradi 2N
veskeré dodatecné prepravni ndklady vzniklé
Dodavateli. Pokud Dodavatel neprovede opravu
nebo vyménu vadného Vyrobku ve stanovené Ih(té,
je spolecnost 2N opravnéna opravit Vyrobky na
pfimérené naklady Dodavatele. V ptipadé, ze ma
spolecnost 2N v Umyslu vyuZit svého prava na
opravu Vyrobk( na naklady Dodavatele, je povinna
informovat Dodavatele pred provedenim takovych
krokd. Dodavatel uhradi 2N veskeré naklady na
prepravu souvisejici s timto zaru¢nim zadvazkem z
plvodni dodaci adresy a zpét na tuto adresu
stejnym zplGsobem jako pfi pdvodnim dodani
Vyrobkl spole¢nosti 2N. V pfipadé, Ze nebudou
zjistény Zadné vady nebo pripadné zjisténé vady
nebudou kryty zarukou, je Dodavatel opravnén
vyfakturovat takové naklady spole¢nosti 2N.

Aniz by tim byly omezeny zaruky poskytnuté
Dodavatelem, prenese Dodavatel na spole¢nost 2N
na jeji Zadost ve vztahu ke Komponentam a
jakémukoli dalSimu materidlu pouzitému ve
Vyrobcich veskeré zaruky a pravni prostredky, které
ziskal od pfislusného dodavatele materialu a/nebo
Komponent, a to v co mozna nejvétsim rozsahu.

Postup a podminky zaru¢niho i nezarucniho
vraceni/opravy zboZi je popsan v Podkladech pro
servisni opravu spolecnosti 2N, které tvori Pfilohu A
(Postup RMA) téchto Podminek.

Dodavatel musi byt vzdy schopny provést na zZadost
2N tzv. Zpétnou dohledatelnost. Zpétna
dohledatelnost  (Traceability) znamena  pro
Dodavatele schopnost dohledat zaznamy o vyrobé,
testovani a pouZitych komponentach podle
sériového Cisla finalniho produktu.
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17.

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

VYSOKA PORUCHOVOST

Kromé zaruk uvedenych vclanku 16 téchto
Podminek Dodavatel poskytuje uzavienim Smlouvy
déle na vSechny kusy kazdého Vyrobku zaruku
tykajici se Vysoké poruchovosti dodanych Vyrobkd.
,Vysokou poruchovosti“ se rozumi situace, kdy
spolec¢nost 2N predloZi Dodavateli dokumentaci, ze
které je patrné, Ze poruchovost urcitého Vyrobku
presahla tfi (3) procenta z celkového poctu Vyrobku
dodaného béhem 3Sedesati (60) po sobé jdoucich
kalendarnich dni — napocitanych v obdobi Ctyficeti
osmi (48) mésicli od Data dodani spole¢nosti 2N
nebo Urcené osobé —za predpokladu, Ze a) se stejna
vada a/nebo projevy vady objevi u vice nez padesati
(50) procent téchto Vyrobkl a b) spoleénost 2N
dlvodné povazuje tyto poruchy za zavainé pro
spolecnost 2N, Urcené osoby a/nebo zakazniky
spole¢nosti 2N. Pouziji se pfitom vyluky z
odpovédnosti Dodavatele stanovené v ¢lanku 16.9.

V prfipadé podezieni na Vysokou poruchovost
budou Smluvni strany v dobré vife spolupracovat,
aby urychlené (a) provedly dikladné Setreni priciny
poruchovosti, (b) stanovily, zda dana porucha
predstavuje Vysokou poruchovost, a (c) vytvorily a
schvalily plan napravnych opatfeni.

Bude-li nutné i Zadouci provést vseobecné Ci
Caste¢né stazeni Vyrobk( z obéhu z davodu
podezieni na Vysokou poruchovost, budou Smluvni
strany spolec¢né jednat o vhodném postupu a
zalezitost bude vyfizena v souladu s postupy,
normami, praxi a zasadami stanovenymi Smluvnimi
stranami. Smluvni strany budou spolupracovat, aby
snizily naklady a vydaje souvisejici se stazenim
daného Vyrobku z obéhu.

Pokud se podezifeni na Vysokou poruchovost
nepotvrdi, ponesou obé Smluvni strany své vlastni
naklady souvisejici s podezienim na Vysokou
poruchovost a v dobré vife vyhodnoti odpovédnost
kazdé Smluvni strany za ndklady a vydaje tretich
osob a dalsi externi naklady a rozdéli mezi sebe tyto
naklady v poméru vyhodnocené odpovédnosti.

Pokud se prokaze, Ze jde o pripad Vysoké
poruchovosti, Dodavatel je povinen na své naklady
a dle vyhradniho uvazeni spolecnosti 2N:

a)  provést nezbytné opravy Vyrobku(l), které
ma Dodavatel dorucit po datu prokazani
Vysoké poruchovosti;

b)  poskytnout nahradu Vyrobku(d) dodanych
Dodavatelem, které jsou dotceny nebo které
by mohly byt dotéeny Vysokou poruchovosti,
a

c) zavést plan ndpravnych opatfeni stanoveny
Smluvnimi stranami v souladu s ¢lankem 17.2.

17.6

17.7

17.8

18.

18.1

18.2

Dodavatel a spolecnost 2N se dohodnou na
nejlepSim postupu pfi provadéni vyse uvedeného
tak, aby zachovali spokojenost koncovych zakaznikd
a snizili naklady vztahujici se k Vysoké poruchovosti.

Pokud Dodavatel v pfimérené lhité nesplni své
povinnosti vyplyvajici z ¢lanku 17.5, je spolec¢nost
2N opravnéna na naklady Dodavatele podniknout
jakékoli primérené kroky, které povaZzuje za
nezbytné k odstranéni Vysoké poruchovosti.
Dodavatel ponese veskeré primérené ndklady a
vydaje tykajici se potvrzenych pfipadl Vysoké
poruchovosti.

Bude-li potvrzena existence Vysoké poruchovosti,
ma spolecnost 2N pravo dle svého vlastniho uvazeni
rozhodnout, zda maji byt Vyrobky a/nebo vyrobky,
jejichZ soucasti jsou Vyrobky, stazeny z obéhu a jaké
kroky je pfi tomto stazeni potfeba podniknout.
Dodavatel poskytne spolecnosti 2N na jeji Zadost
soucinnost pri takovém stazeni z obéhu. Smluvni
strany budou spolupracovat, aby snizily naklady a
vydaje souvisejici se stazenim z obéhu. Veskeré
naklady a vydaje souvisejici se stazenim Vyrobkd
a/nebo vyrobkl, jejichZz soudasti jsou Vyrobky, z
obéhu z dlvodu potvrzené existence Vysoké
poruchovosti ponese Dodavatel.

$SKODA zPUSOBENA VADOU VYROBKU

Pokud budou proti spolecnosti 2N, jejim
Spfiznénym spolec¢nostem a/nebo jinym Uréenym
osobam uplatnény naroky ¢i pozZadavky nebo
podany Zaloby, respektive navrhy na zahajeni fizeni
(,Naroky“) tretimi osobami z titulu tvrzené Gjmy na
zdravi (v€etné smrti) ¢i Skody na majetku (vcéetné
ztraty dat) zpUsobené vadami Vyrobk(, Dodavatel,
je povinen odskodnit a ochranit spolecnost 2N, jeji
Spriznéné spolecnosti a/nebo Urcené osoby,
v souvislosti s veskerou nahradou skody, naklady,
vydaji (v€etné primérenych nakladd pravniho
zastoupeni a odmény jinych odbornych poradct),
zavazky a jinou odpovédnosti, které spolecnosti 2N,
jejim Spfiznénym spolecnostem nebo jinym
Uréenym osobam vznikly. Ve vztahu k uplatiovani
jakychkoli téchto Narokd se pouZije ¢lanek 19.4.

Dodavatel nemd Zadnou povinnost podle ¢lanku
18.1, pokud se Narok zaklada na Gjmé na zdravi Ci
Skodé na majetku zplsobené Vyrobky, které: a) jsou
spole¢nosti 2N nebo treti osobou nespravné
pouZity, upraveny nebo pozménény bez
predchoziho souhlasu Dodavatele, pokud by k této
Ujmé na zdravi Ci Skodé na majetku nedoslo, nebyt
tohoto nespravného pouZiti, Upravy nebo
pozménéni, nebo b) jsou spojeny s dalsimi vyrobky
nebo zafizenimi, které nedodal Dodavatel, pokud
by ktéto uUjmé na zdravi ¢i Skodé na majetku
nedoslo, nebyt tohoto spojeni.
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18.3

18.4

19.

19.1

19.2

19.3

Spolecnost 2N odskodni a ochrani Dodavatele ve
vztahu k jakymkoli skodam, ndkladim, vydajim
(v€etné ptimérenych nakladG pravnich a jinych
odbornych  poradctl), zavazkim a  jinym
povinnostem, které Dodavateli vzniknou, pokud
budou proti Dodavateli uplatnény naroky i
pozadavky nebo podany Zaloby tfetimi osobami
z titulu tvrzené Ujmy na zdravi (véetné smrti) Ci
Skody na majetku (véetné ztraty dat) zplsobené
nebo Gdajné zplUsobené vadami Vyrobku, které jsou
pricitatelné kterékoli z okolnosti uvedenych v
¢lanku 18.2. a které byly spole¢nosti 2N zavinény.

V pripadé kombinace rGznych pficin, kdy jsou vady
Vyrobkl ¢astecné pricitatelné spolecnosti 2N nebo
treti osobé, za niz nese spolecnost 2N odpovédnost,
a Castecné Dodavateli nebo treti osobé, za niz nese
Dodavatel odpovédnost, jsou Smluvni strany
povinny se sejit a jednat v dobré vife o posouzeni
pfiméreného rozdéleni odpovédnosti mezi Smluvni
strany v souladu s pravidly a zdamérem Smlouvy a
téchto Podminek.

PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi

Je-li soucasti plnéni podle Smlouvy zavazek
Dodavatele poskytovat 2N Vyrobni sluzby, uplatni
se ve vztahu k Pravliim dusevniho vlastnictvi tento
¢ldnek 19. Prava duSevniho vlastnictvi nalezi
spolecnosti 2N nebo jsou pod kontrolou této
spole¢nosti (,IPR spolecnosti 2N“). Dodavatel
uznava prdavo, pravni titul a naroky spolecnosti 2N
ve vztahu k IPR spolec¢nosti 2N a bere na védomi, Ze
na zakladé Smlouvy nenabyvd Zadna Prava
dusevniho  vlastnictvi  k  Vyrobkdm  nebo
Specifikacim. S vyjimkou omezené licence
poskytnuté v ¢lanku 19.2 si spolecnost 2N vyhrazuje
veskerd prava, pravni tituly a naroky k IPR
spolecnosti 2N. Dodavatel bez predchoziho
pisemného souhlasu spolecnosti 2N neprovede
reinzenyring ani Upravu jakychkoli informaci,
produktd, softwaru nebo materidlu poskytnutého
spolecnosti 2N podle Smlouvy. Dodavatel nebude
vyuZzivat Zadna IPR spolec¢nosti 2N jinym zpusobem,
nez pripousti Smlouva a/nebo tyto Podminky nebo
bez predchoziho pisemného schvaleni spole¢nosti
2N.

Vsouladu stémito Podminkami, spolecnost 2N
uzavienim Smlouvy udéluje Dodavateli plné
splacené, bezplatné, nevyhradni a neprevoditelné,
omezené pravo, bez moznosti udéleni podlicence, k
uzivani IPR spolecnosti 2N, a to vyhradné za
vymezenym Ucelem poskytovani Vyrobnich sluzeb
podle Smlouvy.

Veskera prava, vcetné veskerych Prav dusevniho
vlastnictvi, k jakymkoli Vyndlezim tykajicim se
Vyrobkl a Specifikaci, ktera vzniknou béhem
poskytovani SluZzeb nebo jinym zplsobem z dlvodu

19.4

19.5

nebo v souvislosti se Smlouvou, po svém vzniku
prislusi a stavaji se majetkem spolecnosti 2N a
Dodavatel Smlouvy postupuje
spolecnosti 2N (nebo se zavazuje zajistit postoupeni
spolecnosti 2N) veskera sva prava s celosvétovou
uzemni platnosti, pravni tituly a naroky k takovym
Vynalezim (soucasnym, budoucim, podminénym ci
nepodminénym). Dodavatel bude pfi plnéni svych
povinnosti podle Smlouvy pribéiné pisemné
identifikovat veskeré Vyndlezy a Prava dusevniho
vlastnictvi k nim ve vztahu k Vyrobkim a
Specifikacim a bude o nich informovat spole¢nost
2N bez zbyte¢ného odkladu. Pfevod Prav dusevniho
vlastnictvi k Vynalezim ze strany Dodavatele na
spolec¢nost 2N podle tohoto ¢lanku 19.3 je dplny (v

uzavienim

zahrnuje tedy pravo zpfistupnit Vynalezy verejnosti
a udélit k nim licenci nebo umoznit jinym osobam,
aby tak ucinily, a to i bez predchoziho souhlasu
Dodavatele. Soucasti tohoto prevodu je také pravo
spolecnosti 2N kopirovat, ménit, rozvijet a
upravovat Vyndlezy, jakoZ i pravo prevést Prava
dusevniho vlastnictvi tykajici se Vynalezli na treti
osoby. Dodavatel podepise jakykoli dokument a
poskytne jakoukoli dalsi soucinnost, kterou si
spolecnost 2N pripadné pfimérené vyzada pro zapis
svych prav k Vynalezdm a Pravim dusevniho
vlastnictvi k nim a za ucelem jejich vymahani. Bez
ohledu na jakékoli ustanoveni téchto Podminek v
opacném smyslu zlstavaji procesni Know-how a
procesni dokumentace vlastnictvim Dodavatele a
Dodavatel neni povinen zpfistupnit své obchodni
tajemstvi, procesni Know-how ani interni
dokumentaci podle tohoto ¢lanku 19.3.

Dodavatel je povinen vynalozit veskeré Usili, které
je z obchodniho hlediska pfimérené, aby ochranil
Prava dusevniho vlastnictvi spolecnosti 2N pred
neopravnénym uzitim, véetné prisného dodrzovani
povinnosti k zachovani dudvérnosti uvedenych v
¢lanku 24 nize. Uzavienim Smlouvy se Dodavatel
zavazuje, Ze Zadnd Prava dusevniho vlastnictvi
spole¢nosti 2N piimo ani nepfimo nezaregistruje,
nebude uZivat a neporusi a ani se je nepokusi
registrovat, uZivat ¢i porusit, a dale se zavazuje, Ze
spolecnost 2N bezodkladné pisemné vyrozumi,
pokud se dozvi o jakémkoli takovém pokusu o jejich
registraci, uziti ¢i poruseni ze strany treti osoby.
Dodavatel poskytne spolecnosti 2N na jeji Zadost
plnou soucinnost v souvislosti s jakoukoli Zalobou
podanou touto spolecnosti ¢i fizenim zahajenym
touto spolec¢nosti na
neopravnéného zdapisu nebo jeho prohlaseni za
neplatny, nebo na obranu proti takovému uziti ¢i
poruseni.

odmitnuti  takového

Bude-li spolecnost 2N pouZivat, prodavat,
distribuovat nebo jinak disponovat s Vyrobky na
zakladé jakychkoli Prav dusevniho vlastnictvi, kterd
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20.

20.1

vlastni nebo je ma pod svou kontrolou Dodavatel
(,IPR Dodavatele”), nebo v pfipadé, Ze spolecnost
2N nebude moci pouzivat Vyrobky nebo z nich
ziskdvat prospéch v dasledku existence IPR
Dodavatele, Dodavatel uzavienim Smlouvy udéluje
spole¢nosti 2N (jejim Sptiznénym osobam a
ostatnim  Uréenym  osobam) kjejich  uziti
nevyhradni, Uzemné a mnoZstevné neomezenou,
nezrusitelnou a nevypovéditelnou, pIné splacenou,
volné prevoditelnou (postupitelnou) licenci a pravo
k IPR Dodavatele na dobu trvani téchto prav,
s pravem udélit sublicence, ke vSem moZnym
zpUsoblm uziti Vyrobkd v pavodni, zpracované (i
jinak zménéné podobé, a pravo vykonavat tato
aplikace tohoto ustanoveni se Smluvni strany
dohodly, Ze 5 % z ceny za Sluzby uhrazené 2N na
zakladé kazdé jednotlivé faktury Dodavatele podle
pfislusné Smlouvy predstavuje odménu za
poskytnuti licence kIPR Dodavatele dle tohoto
¢ldnku 19.5. Dodavatel nemd a nebude mit
v souvislosti s jakymikoli pravy poskytnutymi 2N na
zakladé Smlouvy za Zadnych okolnosti narok na
jakoukoli dalsi/jinou odménu &i plnéni.

ZAVAZEK ODSKODNENi U PRAV DUSEVNiHO
VLASTNICTVi

Spole¢nost 2N odskodni a ochrani Dodavatele ve
vztahu k veskerym skodam, nakladim, vydajim
(v€etné primérenych nakladG pravnich a jinych
odbornych  poradcll), zavazkim a  jinym
povinnostem, které Dodavateli vzniknou, a uhradi
veskeré sSkody a zdvazky, které budou vici
Dodavateli pfizndany pravomocnym rozsudkem
nebo narovndnim, a které vyplyvaji z naroka,
pozadavkl ¢i Zalob tfetich osob (kazda z nich dale
jen ,Narok“) a jeZ jsou vici Dodavateli uplatnény na
zakladé tvrzeni, Zze Vyrobky i Specifikace nebo
poufZiti IPR spole¢nosti 2N Dodavatelem na zakladé
licence poskytnuté podle ¢lanku 19.2 téchto
Podminek predstavuje poruseni ¢i zneuZiti
jakéhokoli Prava dusevniho vlastnictvi treti osoby,
avsak za podminky, Zze Dodavatel (a) bezodkladné
pisemné informuje spole¢nost 2N o tom, Ze mu bylo
ozndmeno uplatnéni takového Naroku, a (b)
poskytne spolecnosti 2N takové informace,
spolupraci a soucinnost, jez bude 2N pfimérené
potfebovat k obrané proti takovému Naroku. Bez
ohledu na jakékoli ustanoveni téchto Podminek v
opacném smyslu nema spolecnost 2N Zadnou
povinnost podle tohoto ¢lanku 20.1 v rozsahu, v
jakém je Narok zaloZzen na (i) okolnostech, ve vztahu
k nimz je Dodavatel povinen odskodnit spole¢nost
2N podle ¢lanku20.4, nebo (ii) dalSim pouZivani
jakéhokoli predmétu, ktery udajné porusuje
uvedena prava Dodavatelem poté, co spolecnost

20.2

20.3

204

2N Dodavatele o danych tvrzenich informuje, nebo
je vyse uvedenému pricitatelny.

Spolec¢nost 2N bude mit vyhradni kontrolu nad
obranou a veskerym jednanim v souvislosti s
narovnanim jakéhokoli Naroku podle ¢lanku 20.1.
Dodavatel nesmi bez predchoziho pisemného
souhlasu spole¢nosti 2N uzavfit s Zadnym Zalobcem
narovnani ¢i jinou dohodu ani ucinit Zadné uznani
odpovédnosti, které by mohlo poskodit zajmy
spolec¢nosti 2N. Dodavatel poskytne spole¢nosti 2N
na jeji Zadost a naklady soucinnost pfi obrané proti
Naroku nebo jeho narovnani. Spolecnost 2N
poskytne Dodavateli, v nejvyssi moziné mife
odpovidajici zdvazkim k zachovani davérnosti, za
Uucelem ochrany jeho zajmd veskeré relevantni
informace a dokumentaci a Smluvni strany budou
spolecné pfimérené jednat ohledné obrany proti
Naroku. Bez ohledu na jakékoli ustanoveni téchto
Podminek v opaéném smyslu je Dodavatel
opravnén, dle svého uvédZeni a na své vlastni
naklady, zvolit si svého pravniho zastupce, aby se
podilel jménem Dodavatele na jakékoli obrané v
ramci jakéhokoliv soudniho fizeni zahajeného proti
Dodavateli v souvislosti se Smlouvou, aniz by tim
vsak byla nepfiznivé dotéena prava nebo naroky
spolecnosti 2N.

Nevyplyva-li z ¢lanku 19 jinak, Dodavatel podpisem
Smlouvy prohlasuje a zarucuje, Ze i) vlastni, drzi
nebo ma (resp. bude mit nejpozdéji ke dni dodani
Vyrobku 2N) neodvolatelné a platné licence ke
vsem Pravim duSevniho vlastnictvi tykajicim se
Vyrobkl, vcetné téchto prav pouzivanych nebo
potfebnych pfi vyrobé, baleni, uvadéni na trh a
prodeji  Vyrobk( (pfipadné bude opravnén
vykonavat tato prdva na zakladé jiného pravniho
titulu), a ii) Zaddné ustanoveni téchto Podminek a
Smlouvy, Vyrobky, pouZziti Vyrobkd spole¢nosti 2N
ani jiné nakladani sVyrobky neporusuje Zadna
Prava dusevniho vlastnictvi jakékoli tfeti osoby.

Dodavatel odSkodni a ochrani spole¢nost 2N
a/nebo Sptiznéné spole¢nosti 2N ve vztahu k
veskerym 3Skodam, nakladim, vydajim (vCetné
pfimérenych naklad( pravnich a jinych odbornych
poradctl), zavazkim a jinym povinnostem, které
spolecnosti 2N a/nebo SpFiznénym spoleénostem
2N vzniknou, a uhradi veskeré skody a zavazky,
které budou vic¢i nim pfizndny pravomocnym
rozsudkem nebo narovnanim, a které vyplyvaji z
Narokd uplatnénych vaci nim na zakladé tvrzeni, ze
Sluzby (zcela nebo z&asti), pouzivani IPR Dodavatele
spolecnosti 2N na zakladé licence nebo jakékoli jiné
sluzby ¢i materialy poskytnuté Dodavatelem podle
Smlouvy a téchto Podminek predstavuji poruseni ¢i
zneuziti jakéhokoli Prava dusevniho vlastnictvi treti
osoby, avsak za podminky, Ze spolecnost 2N
bezodkladné pisemné informuje Dodavatele o tom,
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20.5

20.6

Ze ji bylo oznameno uplatnéni takového Naroku.
Spolecnost 2N bude rovnéz informovat Dodavatele,
pokud se rozhodne prevzit obranu v souladu s
¢lankem 20.5. Bez ohledu na jakékoli ustanoveni
téchto Podminek v opaéném smyslu nema
Dodavatel Zadnou povinnost podle tohoto ¢lanku
20.4 v rozsahu, v jakém je Narok zaloZen na (i)
okolnostech, ve vztahu k nimZ je spole¢nost 2N
povinna odskodnit Dodavatele podle ¢lanku 20.1,
nebo (ii) dalSim pouZivani jakéhokoli predmétu,
ktery udajné porusuje uvedena prava spolec¢nosti
2N poté, co Dodavatel spolecnost 2N o danych
tvrzenich informuje, nebo je pfricitatelny vyse
uvedenému.

Spolecnost 2N je opravnéna, nikoli vSak povinna,
prevzit na ndklady Dodavatele obranu proti
jakémukoli Naroku vznesenému proti spolecnosti
2N nebo jejim Spfiznénym spolec¢nostem, jak je
uvedeno v c¢lanku 20.2. Spolec¢nost 2N bude
Dodavatele bezodkladné informovat o svém umyslu
prevzit obranu. Spolecnost 2N zohledni v ramci
téchto zalob podanych proti ni a jejim Spfiznénym
spoleCnostem primérené zajmy Dodavatele za
predpokladu, Ze ji Dodavatel o téchto ptimérenych
zajmech, které by mély byt zohlednény, informuje a
Ze tyto zajmy nebudou vrozporu szadnym
pfimérenym zajmem spolecnosti 2N. Spole¢nost 2N
neni opravnéna se dohodnout na narovnani nebo
uzavfit jinou dohodu szadnym Zalobcem bez
predchoziho pisemného souhlasu Dodavatele
(pfitemZz tento souhlas nebude bezdivodné
odpiran nebo zdrzovan). Dodavatel bude na Zadost
spole¢nosti 2N a na své vlastni naklady primérené
spolupracovat se spolecnosti 2N na obrané proti
Naroku nebo jeho narovnani. Spolecnost 2N
poskytne Dodavateli, v nejvyssi moziné mife
odpovidajici zdvazkim k zachovani davérnosti, za
ucelem ochrany jeho zajma veskeré relevantni
informace a dokumentaci a Smluvni strany budou
spole¢né pfimérené jednat ohledné obrany proti
Naroku. Bez ohledu na jakékoli ustanoveni téchto
Podminek v opaéném smyslu je Dodavatel
opravnén, dle svého uvdieni a na své vlastni
naklady, zvolit si svého pravniho zastupce, aby se
podilel jménem Dodavatele na jakékoli obrané
v ramci jakéhokoli soudniho fizeni zahajeného proti
spolecnosti 2N nebo  jejim  Spfiznénym
spole¢nostem v souvislosti se Smlouvou, aniz by tim
vsak byla nepfiznivé dotCena prava nebo naroky
spolec¢nosti 2N.

Neoznami-li spole¢nost 2N Dodavateli svlj umysl
prevzit obranu podle ¢lanku 20.5, ¢i pripadné dokud
tak neucini, Dodavatel je povinen na své vlastni
naklady vést obranu proti jakémukoli Naroku
vznesenému proti spolecnosti 2N nebo jejim
Spriznénym spolecnostem, a to s volbou pravniho
zastupce, ktery bude pfimérené uspokojivy pro

20.7

20.8

spole¢nost 2N. Dodavatel nesmi bez predchoziho
pisemného souhlasu spolecnosti 2N uzavfit s
zadnym Zalobcem narovnani ¢i jinou dohodu ani
ucinit zadné uznani odpovédnosti, které by mohlo
poskodit zajmy spolec¢nosti 2N. Spole¢nost 2N bude
na zadost Dodavatele a na jeho naklady pfimérené
spolupracovat s Dodavatelem na obrané proti
Naroku nebo jeho vyfizeni. Dodavatel poskytne
spolecnosti 2N, v nejvyssi mozné mife odpovidajici
zavazklm k zachovani ddvérnosti, za ucelem
ochrany jejich zajm0 veskeré relevantni informace
a dokumentaci a Smluvni strany budou spole¢né
primérené jednat ohledné obrany proti Naroku. Bez
ohledu na jakékoli ustanoveni téchto Podminek v
opacném smyslu je spolecnost 2N oprdvnéna, dle
svého uvédZeni a na své vlastni naklady, zvolit si
svého pravniho zastupce, aby se podilel jménem
spole¢nosti 2N na jakékoli obrané v ramci
jakéhokoliv soudniho tizeni zahajeného proti
spolecnosti 2N nebo  jejim  Spfiznénym
spole¢nostem v souvislosti se Smlouvou, aniz by tim
vsak byla nepfiznivé dotcena prava nebo naroky
Dodavatele.

Pokud Vyrobek nebo kterdkoli jeho ¢ast jsou nebo
se dle odivodnéného nazoru Dodavatele mohou
stat predmétem Naroku, poruseni nebo zneuziti, jak
je uvedeno v ¢lanku 20.3, Dodavatel dle své volby a
na vlastni naklady a) zajisti spole¢nosti 2N, jejim
Spfiznénym  spolecnostem a/nebo  Urcenym
osobam pravo pokracovat ve vykonu dotéenych
prav podle téchto Podminek, nebo b) vyméni ¢i
upravi Vyrobek nebo jeho cast udaje porusujici
prava tak, aby kporuseni nebo zneuZiti
nedochazelo a aniz by byla podstatnym zplisobem
dotcena funkénost, vykon nebo specifikace daného
Vyrobku nebo jeho ¢asti. Budou-li moZnosti ndpravy
uvedené v tomto ¢lanku 20.7 i pres maximalni Usili
Dodavatele neuspésné, ma spolecnost 2N pravo
Smlouvu ukoncit z ddvodu podstatného poruseni
v souladu s ¢lankem 28.1. Pokud se spolecnost 2N
rozhodne Smlouvu ukoncit, Dodavatel poskytne
spolec¢nosti 2N nahradu veskerych skod, nakladu a
vydajh, které ji vznikly vdasledku neschopnosti
Dodavatele zajistit ndpravu poruseni nebo zneuziti
dle ustanoveni ¢lanku 20.7.

Dodavatel nenese odpovédnost za Zadné poruseni
ani zneuZiti podle tohoto ¢lanku 20, pokud je toto
poruSeni nebo zneuZiti zplsobeno a) pouzitim
Vyrobku ve spojeni s jakymkoli jinymi vyrobky nebo
zafizenimi, pokud by k poruseni nedoslo, nebyt
tohoto spojeni (kromé ptipadd, kdy spojeni podle
informaci a pokyni Dodavatele lze pro Vyrobky
pouZit), nebo b) Upravou nebo zménou Vyrobku
ucinénou spolecnosti 2N nebo treti osobou bez
védomi Dodavatele, pokud by k poruseni nedoslo,
nebyt této Upravy nebo zmény.
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21.

21.1

21.2

21.3

22.

22.1

OMEZENi ODPOVEDNOSTI

Zadna ze Smluvnich stran neponese, at jiz na
zakladé poruseni Smlouvy, obcéanskopravniho
deliktu, nedbalosti, objektivni odpovédnosti Ci
jiného naroku nebo teorie platného prava i prava
ekvity, v souvislosti s jakymikoli zaleZitostmi
tykajicimi se Smlouvy, odpovédnost za jakékoli
zvlastni, vedlejsi, nasledné, sankcni ¢i nepfimé
ztraty nebo skody, vCetné ztraty dat, uslého zisku,
uslych trzeb ¢i ztraty vyroby, uslého Groku z investic,
ztraty dobrého jména, ndkladl na kapital, na
nahradni vybaveni, zafizeni i sluzby ¢i na preruseni
¢innosti nebo narokll zakaznikl, a to i v pfipadé, Ze
byla ptislusnd Smluvni strana na moznost jejich
vzniku upozornéna. M4 se za to, Ze uvedené
omezeni plati i v prfipadé, Ze omezené pravni
prostfedky na zakladé jakékoli zaruky a/nebo
podminky Smlouvy nesplni sv(j zékladni Gcel.

Celkova a souhrnna odpovédnost kazdé Smluvni
strany za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti
vyplyvajicich ze Smlouvy nebo vzniklych v jeji
souvislosti je omezena na (a) sto (100) procent
celkové castky vyfakturované
spolecnosti 2N béhem dvanacti (12) mésicl
bezprostiedné predchazejicich uplatnéni naroku
vyplyvajiciho z takového poruseni, nebo (b) padesat
milionG (50.000.000) CZK, podle toho, ktera
z téchto ¢astek bude vyssi.

Dodavatelem

Vylouceni a/nebo omezeni odpovédnosti uvedena v
tomto ¢lanku 21 se nepoufZiji na Skody vzniklé ze
zdvazkG Dodavatele v souladu s clankem 16
(,0dpovédnost za vady vyrobkl a zaruka“),
¢lankem 17 (,Vysokd poruchovost”), ¢lankem 18
(,Skoda zplisobena vadou vyrobku“), &lankem 20.3
(,Zavazek  odskodnéni u prav  duSevniho
vlastnictvi“) a a/nebo é&lankem 24 (,Davérnost
informaci“) a déle v pfipadé Ujmy na pfirozenych
pravech c¢lovéka a Ujmy zpUsobené hrubou
nedbalosti nebo Umysinym protipravnim jednanim
kterékoli ze Smluvnich stran.

POJISTENI

Dodavatel bude po dobu trvani Smlouvy vidy
udrZovat v platnosti pojisténi svého podnikani a
majetku proti takovym rizikim, pro néz obvykle
uzaviraji pojisténi primérené obezretné subjekty
podnikajici ve stejném nebo podobném oboru.
Krom toho, Dodavatel na dobu trvani Smlouvy a
obdobi péti (5) let po jejim skonceni uzavie u
renomované pojistovny a bude udrzovat v platnosti
pojistnou smlouvu na pojisténi odpovédnosti
vyplyvajici ze Smlouvy, vcetné celosvétového
pojisténi odpovédnosti za S$kodu zplsobenou
vyrobky. Pojisténi Dodavatele podle téchto
Podminek musi byt v takové vysi a s takovymi limity
a spoluucastmi, které obvykle maji obezietné

22.2

23.

23.1

23.2

233

23.4

subjekty vykonavajici stejnou nebo obdobnou
obchodni ¢innost, nesmi vSak poskytovat nizsi
pojistné kryti nez padesat miliond (50.000.000) CZK
na jednu pojistnou uddlost a kalendarni rok.
Ustanoveni ¢lanku 4.8 tim neni dot¢eno.

Dodavatel poskytne spolecnosti 2N na jeji Zadost
bezodkladné potvrzeni o pojisténi prokazujici
splnéni povinnosti podle ¢lanku 22.1. Dodavatel je
povinen spolecnost 2N bezodkladné informovat o
jakychkoli vyznamnych zménach svého pojistného
kryti, pokud by takovd zména ovlivnila Vyrobky
nebo Smlouvu.

VY3Si MOC

Z4adna ze Smluvnich stran nebude odpovédnd druhé
Smluvni strané ani neporusuje Smlouvu z divodu
jakéhokoli prodleni s plnénim nebo nesplnéni
jakychkoli svych povinnosti podle Smlouvy v
disledku vyskytu Uddalosti Vyssi moci. ,Udalosti
VysSi moci“ se pro Ucely Smlouvy a téchto
Podminek rozumi udalost mimo pfimérenou
kontrolu dotéené Smluvni strany (a) kterd nastane
po uzavieni Smlouvy a neni rozumné predvidatelna,
(b) kterd znemozriuje Uplné nebo ¢astecné plnéni
povinnosti dotéené Smluvni strany podle Smlouvy
nebo je Cini zvlasté obtiznym, a (c) jejiz ucinky nelze
prekonat bez vynaloZeni nepfimérenych nakladd, a
ktera zahrnuje neplnéni napfiklad z divodu stavek,
vyluk ¢i jinych pracovnich nepokojd, Zivelni
pohromy (pozZdry, zéplavy, povodné), epidemie,
karantény, energetické krize, valky, embarga,
blokady ¢i obcanskych nepokojl a/nebo rozhodnuti
¢i opatieni organ(i verejné moci.

V pripadé Udalosti Vy$si moci oznami Smluvni
strana dotéend takovou uddlosti tuto skuteénost
druhé Smluvni strané co mozna nejdfive to bude
mozné, ale v kazdém pripadé v pfimérené Ihuté po
vzniku Udalosti Vyssi moci nebo poté, co se o ni tato
Smluvni strana poprvé dozvi, pficemz uvede povahu
Vys$si moci a odhadovanou dobu jejiho trvani.
Smluvni strany projednaji a dohodnou se na
vhodnych opatfenich, kterd maji byt za takovych
okolnosti pfijata s cilem zmirnit ddsledky Vyssi
moci.

Bude-li jakakoli Udalost Vyssi moci, jiz se dotéena
Smluvni strana dovolava, trvat déle nez devadesat
(90) dnd, nebo se ocekava, ze bude trvat déle nez
devadesat (90) dnd, je Smluvni strana, ktera neni
Udalosti Vyssi moci dotéena, opravnéna Smlouvu s
okamzitou ucinnosti ukoncit, aniz by ji tim vznikla
jakakoli odpovédnost v souvislosti s takovym
ukoncenim.

V pfipadé pomérného snizeni dodavek v dasledku
uddlosti Vyssi moci budou Objedndvky zadané
podle Smlouvy plnény podle planu snizeni dodavek,
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24,

24.1

24.2

ktery nebude méné vyhodny nez plan poskytnuty
jinému zakaznikovi Dodavatele.

DUVERNE INFORMACE

Pro Ucely téchto Podminek se "DUvérnymi
informacemi 2N" rozumi ohledné 2N jakékoli
informace, vzorky a dokumenty, zahrnujici (a)
informace tykajici se produktl, specifikaci
produktd, produktovych pland, vyzkumu a vyvoje,
inZenyringu, pocitacovych programovacich technik
a vyroby; (b) informace tykajici se marketingu,
prodeje, zakaznikl, obchodnich strategii, vysledku a
pland; (c) Know-how a obchodni tajemstvi; a (d)
dalsi technické, financni, provozni, obchodni a
procesové informace, které budou Dodavateli
zpfistupnény v souvislosti s plnénim Smlouvy.
DUvérné informace 2N budou povaZovany za
divérné a budou chranény bez ohledu na to, zda
jsou takové informace vyslovné oznaceny jako
dlvérné a bez ohledu na zpUsob jejich poskytnuti, a
to pisemné, verbalné, vizualné, fyzicky, elektronicky
nebo jakymikoli jinymi médii. Neni-li pisemné
dohodnuto jinak, budou existence Smlouvy a
skutecnost, Ze Smluvni strany vyhodnocuji nebo
uskutecnuji  obchodni vztahy, povaZovany za
Duvérné informace 2N.

Davérné informace 2N nezahrnuji informace,
ohledné nichz miZe Dodavatel prokazat, Ze:

a)  jsou jiz obecné znamé nebo se staly verejné
pristupné, aniz by byla porusena Smlouva
(informace nebudou povaZzovany za verejné
znamé pouze proto, Ze ¢ast této informace je
zahrnuta v obecnych zvefejnénich anebo
proto, Ze urcité prvky (c¢asti) téchto informaci
jsou anebo se stanou verejné znamymi
v budoucnu);

b) byly legidlné a prokazatelné v drZeni
Dodavatele pred jejich obdrzenim od 2N;

c)  jsou ziskany nezavisle od treti osoby, ktera je
opravnéna legdlné zverejiovat takové
informace bez omezeni zvefejnéni a bez
poruseni zdvazku zachovani d0vérnosti
informaci;

d)  jsou nasledné nezavisle vyvijeny Dodavatelem
bez pouZiti Davérnych informaci 2N nebo bez
odkazu na né; nebo

e) jejich poskytnuti je vyzadovano na zakladé
prikazu nebo poZadavku soudu, spravniho
orgdnu nebo jiného organu verejné moci, a to
za podminky, Ze Dodavatel poskytne 2N
okamzité pisemné ozndameni o takovém
prikazu nebo pozadavku.

243

24.4

245

24.6

24.7

24.8

Dodavatel je povinen uchovat DGvérné informace
2N prisné dlivérné, uZivajic stejné miry péce, kterou
vyuZziva pro své vlastni divérné informace obdobné
povahy (avsak nikoli nizsi nez rozumné péce) a
neposkytne, nerozsifi ani nezverejni D(vérné
informace 2N Zadné treti osobé, s vyjimkou pripadd
vyslovné povolenych ve Smlouvé a téchto
Podminkach.

Dodavatel je dale povinen:

a)  pouzivat Dlvérné informace 2N pouze pro
ucely vyplyvajici ze Smlouvy, a nikoliv pro své
vlastni ucely nebo pro jakykoli jiny ucel bez
vyslovného pisemného souhlasu 2N;

b)  nekopirovat nebo jinak rozmnoZovat, zcela
nebo zEasti, Davérné informace 2N, s
vyjimkou toho, co je pfimérené nutné pro
dosazeni Ucelu sledovaného Smlouvou; a

c¢) neprovadét (je-li to aplikovatelné)
reinZenyring, demontdZ nebo dekompilaci
produktd, prototypd, softwaru nebo jinych
hmotnych predmétd, které obsahuji DUvérné
informace 2N.

Neni-li pisemné dohodnuto jinak, zavazky
Dodavatele vyplyvajici z tohoto ¢lanku 24, tykajici
se jakékoli Davérné informace 2N, skonéi pét (5) let
od ukonéeni Smlouvy.

Dodavatel je povinen okamzité informovat 2N,
jakmile zjisti jakoukoli ztratu nebo neopravnéné
prozrazeni nebo uZiti Divérné informace 2N.

V  pripadé jakéhokoli poruseni povinnosti
micenlivosti a/nebo zakazu ve smyslu tohoto ¢lanku
24, vcetné jakéhokoli neopravnéného pouziti
a/nebo zvefejnéni Davérnych informaci 2N, je 2N
opravnéna poZadovat po Dodavateli zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi jeden milion (1.000.000) CZK
za kazdy jednotlivy pripad poruseni a Dodavatel je
povinen uhradit 2N smluvni pokutu dle tohoto
ujednani do 10 dn(l od doruceni vyzvy k jeji Ghradé.
Sjednanim ani Ghradou smluvni pokuty neni dotéen
narok 2N na nahradu Ujmy/skody. Podpisem
Smlouvy Dodavatel vyslovné potvrzuje, Ze vysi
smluvni pokuty dle tohoto ¢lanku povazuje za
pfimérenou, a to sohledem na chranény ziajem,
zejména pak na hodnotu Dlvérnych informaci 2N.
Vyse uvedené nevylucuje, aby 2N uplatrfiovala dalsi
obranné instrumenty (naroky), které ji svéd¢i v
dlsledku poruseni téchto Podminek.

Dodavatel je opravnén zpfistupnit Davérné
informace 2N svym zastupclm, zaméstnanclm,
poradclim, popf. svym subdodavatelim, pouze
v nezbytném rozsahu pro ucely vyplyvajici ze
Smlouvy a za podminky, Ze tyto osoby jsou vazany
povinnosti mli¢enlivosti minimalné v rozsahu, jaky
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24.9

24.10

25.

25.1

26.

26.1

26.2

vyplyva z tohoto clanku 24. Dodavatel zajisti, aby
vsechny osoby, které maji podle Smlouvy a téchto
Podminek pfistup k jakymkoli Davérnym
informacim 2N, byli sezndmeny s povinnostmi
uvedenymi vtomto ¢lanku 24 a zavazaly se
dodrzovat povinnosti tam stanovené, a aby prevzaly
zavazky k zachovani divérnosti alespon ve stejném
rozsahu, jaky vyplyvd z téchto Podminek pro
Dlvérné informace 2N.

Po ukonéeni nebo uplynuti doby trvani Smlouvy
Dodavatel vrati 2N veskeré dokumenty nebo jiné
materidly, které obsahuji DGvérné informace 2N,
véetné vsech pofizenych kopii, a nebude je dale
pouzivat ani sdélovat. Dodavatel je vSak opravnén
ponechat si jednu kopii kazdé Dlvérné informace
2N pro Ucely feseni spor(, s tim, Ze takova kopie
bude i naddle podléhat stejné povinnosti k
zachovani dlvérnosti, jakou stanovi tento ¢lanek
24.

V pripadé, Ze Smluvni strany uzavrely samostatnou
dohodu o ochrané davérnych informaci, plati
podminky takové dohody a tento clanek 24 se
nepouzije.

NEZAVISLY VYVOI

Dodavatel si je védom, Ze spolecnost 2N muze v
budoucnu vytvaret vyrobky, které mohou byt
podobné Vyrobklm nebo jinym vyrobkim
Dodavatele. Zadné ustanoveni Smlouvy a/nebo
téchto Podminek tudiz neni mozné vykladat jako
vyslovné ¢i konkludentni prohlaseni, Zze spole¢nost
2N nebude vyrabét nebo si nenechd vyrabét
vyrobky, které konkuruji Vyrobkim nebo jinym
vyrobk(m Dodavatele, a Zddné ustanoveni Smlouvy
a/nebo téchto Podminek nebude spole¢nosti 2N
branit, aby nezdvisle vyrabéla nebo si nechala
vyrabét nebo samostatné ziskavala vyrobky ve své
podstaté podobné Vyrobkidim nebo jinym vyrobkim
Dodavatele, pokud vsak takova vyroba nema za
nasledek poruseni povinnosti spolecnosti 2N podle
Smlouvy a téchto Podminek.

KONTROLA VYVOZU A DOKUMENTACE

Na nékteré technologie zahrnuté ve Vyrobcich se
mohou vztahovat predpisy o kontrole vyvozu
a/nebo dovozu. Smluvni strany jsou povinny budou
dodrzovat veskeré pravni predpisy, aby zajistily, Ze
Vyrobky nebo jakékoli technologie v nich obsazené
nebudou pfimo ani neptimo vyvezeny ¢i dovezeny v
rozporu s takovymi pravnimi predpisy.

Dodavatel odpovida za ziskani veskerych povoleni,
licenci a souhlasd pripadné nezbytnych pro legdini
vyvoz Vyrobkd uréenych 2N nebo Uréenym osobdm
do mista urceni a za zajisténi potiebnych dovoznich
dokladl, které spolecnost 2N (pfipadné Uréena

26.3

26.4

26.5

26.6

27.

27.1

osoba) pisemné urci. Dodavatel sou¢asné odpovida
za ziskani veskerych povoleni, licenci a souhlasl
pfipadné nezbytnych pro uvadéni Vyrobkl na trh
v misté urceni.

Dodavatel je povinen na vyzadani poskytnout 2N
bez zbytecného odkladu prohlaseni o tom, Ze
Vyrobky jsou v souladu s John S. McCain National
Defense Authorization Act (dale jen ,NDAA"),
popfipadé jinou obdobnou legislativou a neobsahuji
zadnd ,telekomunikacni zafizeni nebo sluzby”
zakazané NDAA, ani nepouzivaji Zadné komponenty
nebo technologie Zddného systému vyrabéné nebo
dodavané cinskymi spole¢nostmi, na které bylo
uvaleno obchodni embargo, véetné jejich pobocek
nebo pridruzenych spolecnosti.

V pfipadech uvedenych v ¢lanku 26.2 je Dodavatel
povinen spolec¢nosti 2N na své naklady zejména
predlozit:

pisemné informace, certifikaty a pokyny (vcéetné
pfislusnych kodd ohledné kontroly vyvozu)
tykajici se veskerych aktualnich pravnich predpist
a omezeni tykajicich se kontroly dovozu a vyvozu,
které se vztahuji na Vyrobky, jejich dovoz/vyvoz
do danych mist uréeni a dale veskeré pisemné
informace, certifikdty a pokyny tykajici se uvadéni
Vyrobk( na trh v misté uréeni,

adekvatni osvédceni o preferencnim plvodu,
prohlaseni Dodavatele nebo podobné
dokumenty, a to v pfipadech, na které se vztahuje
smlouva o volném obchodu a ve kterych Vyrobky
splriuji pozadavky preferenéniho plivodu, a

celni klasifikaci (harmonizovaného systému)
tykajici se Vyrobk.

Spole¢nost 2N poskytne Dodavateli pisemné
informace tykajici se (a) jakékoli vyvozni klasifikace
Vyrobkl, které jsou spolecnosti 2N znamy, (b)
jakychkoli vyvoznich licenci, povoleni a schvdleni,
které spolecnost 2N pro Vyrobky ziskala. Spole¢nost
2N poskytne také Dodavateli primérenou
soucinnost pfi ziskani jakychkoli nezbytnych
vyvoznich licenci, povoleni nebo schvaleni
vyzadovanych pfislusnymi pravnimi predpisy.
Smluvni strany budou za vSech okolnosti a v
nejsirsSim  mozném rozsahu spolupracovat a
poskytnou si  bezplatné veskerou nezbytnou
soudinnost v tykajicich  se
vyvozu/dovozu, uvadéni Vyrobkl na trh a
dodrzovani dalSich prévnich predpisi k naplnéni
ucelu sledovaného Smlouvou.

zalezitostech

OZNAMENI

Veskera oznameni, jez podle Smlouvy a/nebo
téchto Podminek musi nebo mdZe ucinit jedna
Smluvni strana druhé Smluvni strané, budou
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27.2

27.3

27.4

27.5

27.6

28.

28.1

vyhotovena v anglickém a/nebo ceském jazyce a
zaslana pfijimajici Smluvni strané osobné nebo
doporucenou zasilkou s predplacenym postovnym.

V pripadé oznameni zasilaného spolecnosti 2N plati
nasledujici kontaktni Udaje:

2N TELEKOMUNIKACE a.s.,

Modfanska 621/72, 14301 Praha 4,

Ceska republika

K rukam: Purchasing department

V pfipadé ozndmeni zasilaného Dodavateli plati
posledni kontaktni Udaje prokazatelné sdélené
spolecnosti 2N Dodavatelem v pisemné formé.

Ozndmeni lze dorucit také e-mailem (bez
pozadavku zaruceného elektronického podpisu), s
potvrzenim doruceni, kontaktnim osobam pfislusné
Smluvni strany v ramci jim svéfené pravomoci, jak
byly prokazatelné sdéleny druhé Smluvni strané,
v pfipadé 2N vsak vidy skopii adresovanou na
purchasingcontracts@2n.cz (v pfipadé 2N), a to s
vyjimkou oznameni podle ¢lanku 18 (,Skoda
zpUsobena vadou vyrobku“), ¢lanku 20 (,Zavazek
odskodnéni u prav dusevniho vlastnictvi“) a ¢lanku
28 (,Doba trvani Smlouvy a jeji ukonceni“) nebo
ozndmeni o Udajném poruseni smlouvy (s vyjimkou
uplatnéni odpovédnosti za vadu Vyrobku podle
¢lanku 16), doruéovani soudnich pisemnosti nebo
jinych dokument( v jakémkoli soudnim fizeni nebo
pfipadné v rozhod¢im fizeni nebo jiném reseni
sport. Ustanoveni ¢lanku 10.4 tim neni dotceno.

Oznameni nabyvd ucinnosti v okamziku pfijeti
adresatem, pricemz se toto ozndmeni povazuje za
pfijaté (a) v pfipadé osobniho doruceni v okamziku
podepsani doruéenky nebo v okamziku, kdy je
oznadmeni o doruéeni zanechano na dané adrese, (b)
v pripadé zaslani oznameni doporucené v okamziku
zaznamenaném dorucovaci sluzbou, a (c) v pripadé
e-mailu s potvrzenim o doruceni nasledujici
pracovni den.

Kazdd Smluvni strana mlZe zménit svou adresu
prostiednictvim pisemného oznameni predaného
druhé Smluvni strané vyse uvedenym zpUsobem.

UKONCENi SMLOUVY

Kterakoli ze Smluvnich stran je opravnéna Smlouvu
kdykoli ukoncit doru¢enim pisemného odstoupeni
od Smlouvy druhé Smluvni strané (,Druha smluvni
strana“):

a)  pokud Druhd smluvni strana podstatné nebo
opakované porusuje Smlouvu a pokud
poruseni, které je mozné do tficeti (30) dni
napravit, neni Druhou smluvni stranou
napraveno do tficeti (30) dni od obdrzeni
prislusného oznameni, ve které je uvedeno
poruseni a poZzadovana naprava, nebo

28.2

28.3

28.4

29.

29.1

b)  pokud (i) je Druha smluvni strana v upadku
nebo neni schopna plnit své splatné zavazky,
nebo (ii) je vydano nafizeni nebo pfijato
usneseni o zruSeni Druhé smluvni strany
(kromé pfipadl dobrovolné likvidace za
ucelem fuze nebo reorganizace pri udrzeni
platebni schopnosti), nebo iii) je jmenovan
likvidator, spravce, spravce konkurzni
podstaty (sprdvce majetkové podstaty),
nuceny spravce nebo svérensky spravce ve
vztahu k celému majetku nebo podnikani
Druhé smluvni strany nebo k jakékoli jeho
Casti, nebo (iv) Druha smluvni strana provede
vyrovnani dluhli nebo narovnani se svymi
vériteli, nebo (v) Druha smluvni strana ukonci
svou podnikatelskou cinnost, nebo (vi)
v jakékoli zemi u Druhé smluvni strany dojde
k podobnému uUkonu z ddvodu dluhu nebo
nespravného fizeni, a to bud’ na vlastni navrh,
nebo nucené.

Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Zze prodleni s
dodanim ovice neZz deset (10) tydnl od
dohodnutého Data dodani a/nebo opakované
nedoddni Vyrobkd Dodavatelem k Datu dodani se
povazuje za podstatné poruseni Smlouvy, které
nelze napravit, pficemz v takovém pripadé je
spole¢nost 2N opravnéna odstoupit od Smlouvy s
okamZitou Gcinnosti.

Spolecnost 2N je opravnéna odstoupit od Smlouvy
s okamzitou ucinnosti v ptipadé Zmény ovladani
nebo v pfipadé, ze Dodavatel zméni svou obchodni
¢innost zplsobem, ktery naruSuje podminky
loajalni spoluprace podle Smlouvy. Pro tGcely tohoto
Clanku 28.3 se ,Zménou ovladani“ rozumi
transakce nebo fada souvisejicich transakci, v
jejichz diUsledku dojde (a) k prodeji veskerého
majetku Dodavatele nebo jeho podstatné ¢asti treti
osobé, (b) k prevodu padesati procent (50 %) nebo
vétsiho poctu hlasovacich prav spojenych s akciemi
¢i podily Dodavatele v obéhu na treti osobu, nebo
(c) k nabyti prava nebo pravomoci jmenovat nebo
zajistit jmenovani vétsiny ¢lenl statutarniho organu
tieti osobou (nebo prava zvolit pfislusny fidiciho
organu treti osobou).

Zadnad ze Smluvnich stran nenese vi&i druhé
Smluvni strané odpovédnost za Skody jakéhokoli
druhu vyhradné v disledku ukonéeni Smlouvy v
souladu s témito Podminkami. Ukonéenim Smlouvy
nejsou dotena Zzadna dalsi prava ani pravni
prostfedky ochrany Smluvnich stran.

UCINKY UKONCENI SMLOUVY

Po ukonceni Smlouvy bez dalSiho zanikaji ke dni
ucinnosti  tohoto ukonceni veskera priava a
povinnosti Smluvnich stran vyplyvajici ze Smlouvy, s
vyjimkou prav a povinnosti, které vznikly pred timto
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29.2

29.3

29.4

30.

30.1

30.2

30.3

304

ukoncenim, a veskerych prav a povinnosti, které
vyslovné zlistavaji v platnosti po takovém ukonceni
nebo po ném v souladu s ¢lankem 29.2.

Jakékoli podminky, které maji vyslovné, ze své
povahy nebo jinak, pfimérené zlstat v platnosti i po
ukonceni Smlouvy, zejména ustanoveni ¢lankd 15
(Audit), 16 (Odpovédnost za vady Vyrobk( a
zaruka), 17 (Vysokd poruchovost), 18 (Skoda
zpUsobena vadou vyrobku), 19 (Prava dusevniho
vlastnictvi), 20 (Zavazek odskodnéni u Prav
dusevniho vlastnictvi), 21 (Omezeni odpovédnosti),
22 (Pojisténi), 23 (Vyssi moc), 24 (Duavérné
informace), 26 (Kontrola vyvozu), 28.4, 29 (Ucinky
ukonceni Smlouvy), 30 (Jind ustanoveni), 31
(Rozhodné pravo) a 32 (Rozhod(ci fizeni), zGstavaji v
platnosti i po ukonéeni Smlouvy. Je-li v nékterém z
uvedenych ¢lank( stanovena urcitd doba jeho
platnosti po uplynuti doby trvani ¢i ukonceni
Smlouvy, pozbude pfislusné ustanoveni platnosti
okamzikem uplynuti stanovené doby.

Spolecnost 2N je opravnéna odstoupit od Smlouvy
a zrusit veskeré Objednavky, aniz by v tomto sméru
nesla vi¢i Dodavateli jakoukoli odpovédnost nebo
mu byla povinna poskytnout jakoukoli nahradu,
pokud Vyrobky jiz nebyly odeslany spolecnosti 2N
nebo UrCené osobé, anebo pokud spolecnost 2N
Smlouvu ukondila v souladu s ¢lankem 28.1.

Po skonéeni Smlouvy muZe spolecnost 2N odkoupit
Pojistnou zdsobu, s vyjimkou pfipadl, kdy k
ukonceni Smlouvy doslo podle ¢lanku 28.1, a to za
cenu, na niz se Smluvni strany dohodnou.

JINA USTANOVENI

Dalsi kroky: Kazda ze Smluvnich stran je povinna bez
dodatec¢nych naklad( uctovanych druhé Smluvni
strané, podepsat, uznat a dorucit dalsi listiny a
ucinit veskeré dalsi obdobné ukony, které budou
pfipadné nezbytné nebo vhodné pro ucely a zamér
Smlouvy.

Postoupeni: Dodavatel neni opravnén Smlouvu ani
zadna prava ¢i povinnosti z ni vyplyvajici v pIném
rozsahu ani ¢astecné postoupit Zzadné treti osobé,
ani je zastavit Ci jinak prevést ve prospéch treti
osoby bez predchoziho pisemného souhlasu 2N.

Dodatky: Neni-li ve Smlouvé a/nebo téchto
Podminkach uvedeno jinak, musi byt dodatky,
zmény a Uupravy Smlouvy a téchto Podminek
ucinény pisemné a podepsany Smluvnimi stranami,
jinak nejsou ucinné.

Nezdvislost smluvnich stran: Vztah mezi Smluvnimi
stranami podle Smlouvy je vztahem nezavislych
smluvnich partnerl. Zadné ustanoveni Smlouvy
a/nebo téchto Podminek neni zamysleno ani je
nelze vykladat tak, Ze by Smluvni strany byly
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povazovany za partnery Ci tvofrily spole¢ny podnik
nebo Ze by kterdkoli Smluvni strana byla zastupcem
druhé Smluvni strany. Zadna ze Smluvnich stran
nemd podle Smlouvy Zadné wvyslovné ani
konkludentni pravo prevzit nebo zaloZit jakykoli
zavazek jménem druhé Smluvni strany nebo zavazat
druhou Smluvni stranu jakoukoli smlouvou,
dohodou nebo zavazkem s jakoukoli tfeti osobou, a
zadné jednani Smluvnich stran nelze vykladat tak,
Ze by z néj takové pravo vyplyvalo.

Oddélitelnost: Bude-li nékteré z ustanoveni Ci
podminek Smlouvy a/nebo téchto Podminek
shledano jakymkoli pfislusnym soudem absolutné ¢i
relativné neplatnym, nezakonnym Ci
nevykonatelnym, Smluvni strany takové ustanoveni
pfiméfenym  zplsobem pozméni tak, aby
odpovidalo zaméru Smluvnich stran, aniz by bylo v
rozporu se zdkonem, nebo lze takové ustanoveni
dle uvazeni Smluvnich stran od Smlouvy a/nebo
téchto Podminek oddélit, s tim, Ze zbyvajici
ustanoveni zdstanou v plném rozsahu platna a
ucinna, jako kdyby takové podminky a ustanoveni
nebyly soucésti Smlouvy a/nebo téchto Podminek.

Neexistence vzdani se prdv. Souhlas ¢i vzdani se
prav, at jiz vyslovné ¢i konkludentni, kteroukoli
Smluvni stranou v souvislosti s porusenim
povinnosti podle Smlouvy druhou Smluvni stranou
Ci s prodlenim s plnénim povinnosti podle Smlouvy
druhou Smluvni stranou nelze povazovat za souhlas
¢i vzdani se prdv v souvislosti s jinym porusenim
povinnosti podle Smlouvy druhou Smluvni stranou
¢i s prodlenim s plnénim povinnosti podle Smlouvy
druhou Smluvni stranou, ani tak nebudou
vykladany. Pokud néktera ze Smluvnich stran
nevznese namitku v souvislosti s ur¢itym jednanim
¢i opomenutim druhé Smluvni strany nebo
neprohlasi, Ze je druhd Smluvni strana v prodleni,
nevzdava se tim svych prav podle Smlouvy. Jakékoli
vzdani se prav podle Smlouvy bude Ucinné pouze v
pfipadé, ze bude ucinéno pisemnou formou a
podepsano prislusnou Smluvni stranou.

Vefejnd ozndmeni. Zadnd ze Smluvnich stran
nebude bez pisemného souhlasu druhé Smluvni
strany vyddvat Zadné tiskové zpravy ani Cinit Zadna
vetejnd ozndmeni. Zadna Smluvni strana nebude
bez predchoziho souhlasu druhé Smluvni strany
vydavat Zadné propagacni materialy tykajici se
Smlouvy a jejiho obsahu. Smluvni strany zajisti, ze
tyto zdvazky budou dodrZovat i jejich pfipadni
Subdodavatelé.

ROZHODNE PRAVO

Tyto Podminky, Smlouva a veskeré Objedndvky a
jind dokumentace vydané podle Smlouvy se fidi a
budou vyklddany podle pravniho Fadu Ceské
republiky, s vyslovnym vylouéenim jeho koliznich
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norem a bez ohledu na Umluvu Organizace
spojenych narodd o smlouvach o mezinarodni koupi

zboii.
32. ROZHODCI RIZENI
32.1 Jakykoli spor, nesrovnalost nebo narok vyplyvajici

ze Smlouvy, jejiho poruseni, ukoncéeni nebo
neplatnosti, nebo s nimi souvisejici budou s
konecnou platnosti vyreSeny v rozhodc¢im fizeni v
souladu s rozhod¢im fadem Rozhodciho soudu pfi
Hospodarské komore Ceské republiky a Agrarni
komote Ceské republiky (,Rozhodéi soud“).
Rozhod¢i sendt bude sloZen ze tfi rozhodcl. Mistem
konani rozhodé¢iho fizeni bude Praha, Ceska
republika. Jazykem fizeni, dokumentace a nalezu
bude jazyk cesky.

32.2 Vsechna rozhod¢i fizeni vedend ¢i zahajena
v souvislosti stouto rozhod¢i dolozkou budou
povazovana za prisné ddvérnd. Tento zavazek k
zachovani dlivérnosti se vztahuje na skutecnost, ze
bylo zahdajeno rozhoddi fizeni, na veskeré informace
sdélené v priibéhu takovych rozhodcich fizeni a na
veskerd rozhodnuti nebo ndlezy vydané (i
vyhlasené béhem téchto fizeni. Bez predchoziho
pisemného souhlasu Smluvnich stran nesmi byt
informace, na které se tento zavazek zachovani
dlvérnosti vztahuje, Zddnou formou sdéleny treti
osobé. Bez ohledu na vyse uvedené je Smluvni
strana oprdvnéna sdélit takové informace za
ucelem ochrany jejich prav nejlepsim moznym
zpUsobem v souvislosti se sporem nebo v pripadé,
Ze takové pravo existuje na zdakladé zdakona,
nafizeni, rozhodnuti urfadu, smlouvy tykajici se
obchodovani na burze cennych papir(i apod.

33. PRILOHY

Nedilnou soucasti téchto Podminek jsou jejich nasledujici
prilohy:

Pfiloha A Postup RMA

34. JAZYKOVE VERZE

Tyto Podminky jsou vydavany v Ceské jazykové verzi. Jakakoli
jind jazykovd verze mda povahu pouze informativniho
prekladu. V ptipadé jakychkoli rozporl mezi ceskou a
jakoukoli jinou jazykovou verzi téchto Podminek ma ceska
verze vidy prednost.

35. UCINNOST

Tyto Podminky nabyvaji G¢innosti dnem 1.7.2021.
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PRILOHA A
POSTUP RMA (PODKLADY PRO SERVISNi OPRAVY)
Zakaznické reklamace, Rotace skladu

Pro kazdy servisni poZadavek (tzn. zakaznickou reklamaci nebo rotaci skladu) je vygenerovana objednavka opravy, jejiz
vzor je k nalezeni nize. Objednavka opravy je zasilana pred zaslanim servisovaného zboZzi na zvolenou emailovou adresu
dodavatele a dale je pfiloZena v tisténé podobé k zasilanému zbozi.

V objedndvce opravy jsou uvedeny nasledujici Udaje potfebné ke zpracovani servisniho pozadavku:

An Axis company

—— Objednatel:

Objednavka opravy 2N TELEKOMUNIKACE a.s.
Servisni list &. Modfanska 621

Datum vystaveni: 143 01 Praha 4

Dodavatel

IC: 26183960
DIC: CZ26183960

C.pol.: 1

Nazev vyrobku: 2N® Indoor Touch, bily
Cislo vyrobku: 91378365WH

Popis zavady:

Vyrobni &islo:

Pocet oprav: 1

Druh opravy: Zaruen{

Mnozstvi: 1ks

Druh polozky: VZ vyména zpét

Typ zpracovani: D - Dokompletovat + pfezkouset + zabalit
Pozadavek: Oprava

Pretislovat: Ano

Hlavic¢ka dokladu:

=  Zdajde o opravu produktl vracenych v rdmci reklamacniho fizeni nebo rotace skladu

= Servisni list ¢. — referencni Cislo servisniho pfipadu v systému Helios Green (Cislo tzv. opravenky)
= Datum vystaveni — datum vystaveni objednavky, obvykle shodné s datem pfijeti zboZi do opravy
=  Dodavatel — ndzev a dorucovaci adresa dodavatel servisu

=  Objednatel — nazev a sidlo 2N Telekomunikace a.s.

Polozky dokladu:
= (. pol. - poradové &islo vazané na konkrétni zbo?i (k nému bude navazana prace i material)
= Nazev vyrobku
= (islo vyrobku — objednaci ¢islo produktu
= Popis zavady — popis projevu zavady u zakaznika nebo poZzadavek od zakaznika
= Vyrobni ¢islo — vyrobni ¢islo produktu, pokud je sledovano
= Pocet oprav — kolikrat byl dany kus opravovan (,,1“ znamen3, Ze je kus v opravé poprvé)
=  Druh opravy:

o  Zdruéni—vse, co spada do zarucniho obdobi a zavada nebyla zpisobena zakaznikem
o Pozdrucni— vse, co nespada do zaru¢niho obdobi

= Neuznand zdruka - zavada zpUsobend zakaznikem v zarucni dobé
=  Mnoistvi — pocet kusd (u produktll bez sledovaného vyrobniho cisla)
= Druh polozky:
o O Opravenec —vadné zbozi, které zakaznik reklamuje a poZaduje opravu
o VR Vrdcenec —vadné zboZi, které zakaznik reklamuje a bude na néj vystaven dobropis
o  VZVymeéna zpét — vadné zbozi, které zakaznik reklamuje a za které mu byla zaslana nadhrada
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o RS Rotace skladu — zbozi, které neni vadné, zdkaznik ho vratil a bude na néj vystaven dobropis

=  Typ zpracovani - jedna se o findlni zpracovani a baleni po opravé nebo diagnostice:

o  A- Nebalit — produkt odchazi zpét v baleni, v jakém bylo pfijato od zakaznika

o  B-Zabalit — produkt se pouze zabali do nové krabice (pouZiti pfedevsim pro zboZi vracené v ramci
rotace skladu, které bylo prijato s neporusenou peceti, ale poskozenou vnéjsi krabici)
D - Dokompletace — doplni se produkt i baleni jako u nového zboZzi k predani na sklad
E - Dokompletace pro zdkaznika — specificky poZzadavek na baleni produktu od zakaznika

=  PoZadavek - jedna se o primarni zplsob zpracovani produktd:

o Diagnostika — provadi se samostatné v pfipadé pozarucni opravy nebo neuznané zaruky. Poté je
treba provést Nacenéni opravy. Diagnostika slouZi k urceni ceny opravy a jeji doba nesmi
presahnout 1 hodinu. Pokud by nebylo mozné urcit zdvadu v této lhité, pak je tfeba uvést cenu
opravy vyménou modulu (elektroniky)

Oprava — |ze provést okamzitou opravu bez vyjadreni zakaznika
Expresni oprava — zakaznik pozaduje opravu expresnim zpUsobem, |hdta pro expresni opravu je
stanovena po dohodé se 2N RMA oddélenim

=  Predislovat - poZadavek na precislovani (tzn. pfifazeni nového vyrobniho ¢isla) produktu. Nové vyrobni ¢islo
(VC) je tieba uvést v servisnim protokolu. Ciselnou fadu pro nova VC piiradi 2N.

Ke kazdé poloZce z objednavky je nutné zaznamenat praci a material spotfebovany k opravé dle pofadového (pfip.
vyrobniho) ¢isla opravované polozky do servisniho protokolu. Forma protokolu zavisi na dodavateli, vzdy je vsak nutné
uvést udaje uvedené ve vzoru servisniho protokolu nize.

V pripadé ,Diagnostiky” je nutné nacenéni opravy zaslat pred vlastni opravou ke schvéleni zédkaznikem o némz bude
dodavatel nasledné informovan e-mailem.
Dulezité je uvést u kazdé polozky kratky popis zjisténé zavady a opatreni, které vedlo k jejimu Uplnému odstranéni.

V pfipadé vétsiho poctu opravovanych polozZek se stejnou zavadou v jedné objednavce (tzn. opravence) je mozné uvést
praci i materidl souhrnné k posledni poloZce. U polozek, které budou mit odliSnou zavadu (napt. vyména elektroniky),
je nutné uvést praci i material samostatné.
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Vzor servisniho protokolu:

Servisni protokol 2N

Doplnit ANO NE (pokud ana

| Cislo zakdzky | Expedice | Poiet | Kdy k ném dogel servis fyzicky | Reklamace reportavat na vedouciho kvality)
[Lsex000000 | [ 1 [ 21.09.2020 [ AND
identifikace chyby dle testu tu testeru: deska neprochdzi ofivovacim testem - nahrdni FW, mechanicky poskozeny X6
Diagnostika Popis opravy gsahu opravéfe: |el vadny US, X6 (wiména), prefislovdno, pfetestovdni ofivovacim a expediénim testem OK, dokompletovdni
Vyhednoceni odnocen:
Chyba 2N
e Z . |Chyba koncového zd
oznat jednu z moinosti
Chyba Dodavatele X
PFitina nezjisténa
5/N Pougity material 2N Poiet Pracnost [min] Pozndmka Jednotkovd cena Cena celkem
52-2110-xxxx | EX0365000002 MBUMP3120 A 4 0.0
preislovani EX036000006 O KREASYG A 1 0,0|
52-3122-yyyy | EX036000007 O VLOEASY A 1 0.0
EX036000008 PL EASYG A 1 0,0
EX036000009 O IGPITZIP C 1 0.0
EX036000038 SA NOWFAX A 1 0,0
EX036000103 Tl EASYLET E 1 0.0
EX036000105 Z GSMANTEN C 1 0.0
EX036000235 SA CINTERWM A 1 0.0
EX0360006892 SAZEBRAA 5 0.0
SX000010590 U PEOLPI36 A 1 us 62,0
SX000016445 X SIMDRZ B 1 X6 4.0
0.0
0.0
0.0
0,0
CELKEM 0 minut 66,0
Detail servisniho zdsahu:
Datum: Druh prace: Pocet desek [ks]: £as minut: Opravai
24.09.2020 [Demontdi 1 5 XY
24.09.2020 |Test elektricky (oZivovaci) Al 10 XY
24.09.2020 |Diagnostika + Oprava 1 15 XY
24.09.2020 |Pfiprava materialu 1 10 XY
24.09.2020 |Montai ik 5 XY
24.09.2020 |Test funkni (expeditni) + baleni 1 15 XY
Manipulaéni poplatek 50,0 KE
CELKEM 60 minut
CELKEM 60 minut/ks
IMaleria’\u\ré naklady | EE.Dl |
|Pra'ce | o | |
[celkove naklady | - ki
INa'kIad\r na ks | - KE I
Terminy a typy oprav:
’
Terminy a typy oprav
w o S
Poéet dnt od pfijmu
z = P s
Diagnostika Pozaruéni oprava/neuznana zaruka S5
Oprava 10
Opravenec
Oprava + Dokompletace 15
Realizace opravy |Vyména zpét |Oprava + Dokompletace 15
Vracenec Oprava + Dokompletace 20
Rotace skladu |Kontrela + Dokompletace 20
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